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รายงานผลการด าเนินการเพืส่่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

 คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการดําเนินงาน ของสถาบันแห่งชาติเพื่อการ

พัฒนาเด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ดําเนินการเกี่ยวกับการการประเมินคุณธรรมและความ 

โปร่งใสในการทํางาน มาตั้งแต่ปีงบประมาณ 2564 ได้ร่วมกันดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน โดยการวิเคราะห์ผลการดําเนินงานในปีงบประมาณ 2565 เพื่อดําเนินการแก้ไข ปรับปรุง 

การดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

ตัดชี้วัด คะแนน ด้าน 
ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่  89.84 

IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  81.02 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ  84.49 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน  80.56 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  78.33 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน  86.97 
EIT ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  81.10 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  83.24 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  72.73 OIT 

ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 

 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจําปีงบประมาณ 2565 จะเห็นว่า ตัวชี้วัดที่ 5 การ

แก้ไขปัญหาการทุจริต และ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนตํ่าสุด ซึ่งในปีงบประมาณ 2566 สถาบัน

จึงได้วางแผนและมีการดําเนินงานเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

 

ตัวช้ีวัด/กิจกรรม การด าเนินการในปีงบประมาณ 2566 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ปี 2565 ปี 2566 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
1. ทบทวนนโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน โดยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากรภายในสถาบัน  

83.33 91.67  

2. จัดทําแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

มีการจัดทําแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

70.00 91.67 
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ตัวช้ีวัด/กิจกรรม การด าเนินการในปีงบประมาณ 2566 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ปี 2565 ปี 2566 
3. การร้องเรียน    

    - ความสะดวกในการร้องเรียนและ
การส่งหลักฐาน 

ช่องทางการร้องเรียนปรากฏหัวข้อให้
เล ือก ด ังนี้  1 .การต ิดต ่อสอบถาม/
ชมเชย/เสนอแนะ 2.ร้องเรียน PDPA  
3. ร้องเรียนทั่วไป/การละเมิดทางเพศ 
(PSEA) และ 4.ร ้องเร ียนการท ุจริต  
ทั้งนี้ นอกจากการร้องเรียนผ่านเว็บไซต์
สถาบันแล้ว ผู้ร้องเรียนสามารถร้องเรียน
ผ่านช่องทางอื่นๆ ได้ เช่น E-mail กล่อง
รับฟังความคิดเห็น ทางไปรษณีย์ หรือ
การติดต่อด้วยตนเอง 

72.50 87.50 

    - สามารถติดตามผลการร้องเรียน
ได ้

แสดงความก้าวหน้าการจ ัดการเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เช ่น จ ํานวนเรื่ องร ้องเร ียนทั้ งหมด 
จํานวนเรื่องที่ดําเนินการแล้วเสร็จ และ
จํานวนเรื่องทีอ่ยู่ระหว่างดําเนินการ 

75.00 85.42 

    - การดําเนินการอย่างตรงไปตรงมา การจัดการข้อร้องเรียนมีการปรับปรุง
กระบวนการทํางาน ให้มีความโปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได้ โดยผู ้ร ้องเรียน
สามารถตรวจสอบสถานะการดําเนินการ
ของข้อร้องเรียนได้ที่เว็บไซต์ส่วนงาน 

70.00 87.50 

    - มั่นใจในความปลอดภัยและไม่
ส่งผลกระทบต่อตนเอง 

ดําเนินการตามนโยบายการคุ ้มครอง
ข ้ อม ู ลส ่ วนบ ุ คคล  (Personal Data 
Protection Policy) 

70.00 87.50 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

1. ข้อมูลพ้ืนฐาน 

   - กฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวบรวมระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ 
กฎหมายต่างๆ ที่เกี ่ยวข้องกับการการ
ดําเน ินงานตามภารกิจของส ่วนงาน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์สถาบัน 

0 100 
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ตัวช้ีวัด/กิจกรรม การด าเนินการในปีงบประมาณ 2566 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ปี 2565 ปี 2566 
2. การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

    - Q&A เพ่ิมช่องทางการติดต่อสอบถามแบบสอง
ทาง โดยสามารถติดต่อสอบถามผ่าน 
Messenger ได้ที่หน้าเว็บไซต์สถาบัน 

0 100 

3. การดําเนินงาน 
    - รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานประจําปี รอบ 6 เดือน 

รายงานข้อมูลไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่
กําหนด 

0 0 

4. การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

   - สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

จัดทํารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

0 100 

   - รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจําปี 

จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจําปี 

0 100 

5. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

    - การดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

รายงานผลการดําเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล แต่เนื่องจาก
การรายงานผลไม่สอดคล้องกับนโยบาย
การบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล จ ึ ง ไม่
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมิน 

0 0 

    - หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

รวบรวมหลักเกณฑ์ด้านวินัย จรรยาบรรณ 
และอื ่นๆ ที ่ เก ี ่ยวข้องกับการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล 

0 100 

6. การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 

   - แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต 

ดําเนินการจัดทํา “แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต” ของส่วนงาน 

0 100 

7. การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
   - การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม 

รวบรวมข้อมูลที ่ผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสีย
ภายนอกมีส่วนร่วมในการพัฒนาส่วน
งานผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น กิจกรรม
แสดงความย ินดีบ ัณฑิต การประชุม
ผู้ปกครองศูนย์พัฒนาเด็กปฐมวัย 

0 100 
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ตัวช้ีวัด/กิจกรรม การด าเนินการในปีงบประมาณ 2566 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ปี 2565 ปี 2566 
8. เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร ดําเนินการประกาศเจตนารมณ์/คํามั่นว่า

จะปฏิบ ัต ิหน ้าที่และบร ิหารส ่วนงาน 
อย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและเป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล 

0 100 

9. การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกัน
การทุจริต 

ดําเนินการประเมินความเสี ่ยงในการ
ดําเนินงาน แต่เนื ่องจากการประเมิน
ความเสี ่ยงย ังไม่ได้ลงรายละเอ ียดที่
เกี่ยวข้องกับการทุจริต จึงไม่สอดคล้อง
กับเกณฑ์การประเมิน 

0 0 

10. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร มีการดําเนินการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
ผ่านกิจกรรม “คลินิก ITA”  

0 100 

11. แผนป้องกันการทุจริต จัดทําแผนป้องกันการทุจริต แต่เนื่องจาก
ไม่ได้ลงรายละเอียดการใช้งบประมาณ จึง
ไม่สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมิน  

0 0 

12. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
และป ้ องก ั นการท ุ จ ร ิ ตภาย ใน
หน่วยงาน 

ดําเนินการวิเคราะห์ผลการดําเนินงาน 
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน
ต่อไป 

0 100 

  

 ภาพรวมผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ของสถาบันแห่งชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว : 79.96 ระดับผลการประเมิน B โดยมีผลการประเมิน

ตามเครื่องมือประเมิน ดังนี้  

ตัดชี้วัด คะแนน ด้าน 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  91.55 

IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  88.72 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ  85.53 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน  83.33 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  92.13 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน  84.17 
EIT 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  79.66 
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ตัดชี้วัด คะแนน ด้าน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  82.68 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  78.79 

OIT 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  50.00 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 

 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า คะแนนในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต และตัวชี้วัดที่ 9 การ

เปิดเผยข้อมูล มีคะแนนเพิ่มข้ึน แต่ยังคงมีตัวชี้วัดอ่ืนทีต่้องปรับปรุงการดําเนินงานต่อไป  

  

 

 

 

 



รายงานผลการดำเนินการเพื่ส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

สถาบันแห่งชาติเพื่ออการพัฒนาเด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล
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