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การประเมินสมรรถนะออนไลน์ (Competency Online) ส าหรับผู้ประเมิน 
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การประเมินสมรรถนะออนไลน์ (Competency Online) ส าหรับผู้ประเมิน 
 

การประเมินสมรรถนะออนไลน์  (Competency Online) ส าหรับผู้ ประ เมิน  เป็น โมดูลหนึ่ ง ในระบบ 
e-Performance Appraisal ที่พัฒนาขึ้น ในรูปแบบ Web Application โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ ให้บุคลากรของ 
มหาวิทยาลัยมหิดล เข้ามาประเมินสมรรถนะของผู้รับการประเมิน ผ่านระบบเครือข่ายภายในของมหาวิทยาลัย โดยที่
บุคลากรที่ท าหน้าท่ีประเมิน เรียกว่า “ผู้ประเมิน” และบุคลากรที่ถูกประเมิน เรียกว่า “ผู้รับการประเมิน” 

ส าหรับขั้นตอนการท างานของการประเมินสมรรถนะออนไลน์ ส าหรับผู้ประเมิน สามารถแสดงได้ ดังรูปที ่1 – 1 
 

ขั้นตอนการท างานของการประเมินสมรรถนะออนไลน์ ส าหรับผู้ประเมิน 

เจ้าหน้าท่ีงานทรัพยากรบุคคลของส่วนงาน ผู้ประเมิน

เตรียมข้อมูล
ส าหรับประเมินสมรรถนะ

เป ดระบบ

Log in เข้าสู่ระบบ
(Internet Account ม.มหิดล)

ตรวจสอบสิท ิ 
ผู้ ช้งาน

ข้อความ จ้ง
“ไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้

เนื่องจาก......”

ระบุป งบประมา /
ช่วงเวลาการประเมิน

ไม่ถูกต้อง ถูกต้อง

ตรวจสอบรายชื่อ
ผู้รับการประเมิน

ประเมินได้
หรือไม่

ระบุเหตุผลไม่สามารถประเมิน
ได้เนื่องจาก........ 

ตรวจสอบข้อมูล
 ละด าเนินการต่อไป

เลือกรายชื่อผู้รับการประเมิน
ท่ีจะประเมิน

ไม่สามารถประเมินได้ ประเมินได้

1

1

ประเมินสมรรถนะ
 น ต่ละประเภท ห้ครบทุกข้อ

 ละครบทุกพ ติกรรม

ตรวจสอบข้อมูล ละบันท กผล
การประเมินสมรรถนะ

ประเมินครบทุก
ประเภท

ยืนยันผลการประเมิน
สมรรถนะ

ครบถ้วน
ไม่ครบ
ถ้วน

สิ้นสุด

ชื่อ.นามสกุล

 
รูปที่ 1 – 1 แสดงขั้นตอนการท างานของการประเมินสมรรถนะออนไลน์ ส าหรับผู้ประเมิน 

ออกจากระบบ 
kkk 

ออกจากระบบ 



  
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 
1. การเข้าสู่ระบบ 

รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้าที ่ 1 - 1 

  

Module / 
Component: 

การเข้าสูร่ะบบ 
 

Transaction 
Code/หน้าจอ 

Log In 

วัตถุประสงค ์
เพื่อเข้าสู่การประเมินสมรรถนะออนไลน ์(Competency Online) 

 
การเข้าสู่การประเมินสมรรถนะออนไลน์ (Competency Online) มีขั้นตอนการท างาน ดังนี้ 
 
1. ให้ผู้ประเมินเรียกใช้งานโปรแกรม Internet Explorer ตั้งแต่รุ่น 9.0 ขึ้นไป หรือโปรแกรม Google 

Chrome ห รื อ โ ป ร แ ก ร ม  Mozilla Firefox แ ล ะ ใ ห้ ร ะ บุ ใ น ส่ ว น ข อ ง  Address ห รื อ  URL  
http://e-performance.mahidol ซึ่งจะปรากฏหน้าจอของระบบ ดังรูปที่  1 – 2 

 

 
 

รูปที่ 1 – 2 แสดงหน้าจอระบบ e-Performance Appraisal 



  
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 
1. การเข้าสู่ระบบ 

รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้าที ่ 1 - 2 

  

2. จากรูปที่ 1 – 2 ท าการ Log in เข้าใช้งานระบบ โดยกรอก รหัสผู้ ช้งาน (ช่ือ.นามสกุล) และ รหัสผ่าน    

ดังตัวอย่างรูปที่ 1 – 3 แล้ว คลิกปุ่ม  เพื่อเข้าสู่ระบบ 
 
หมายเหตุ : รหัสผู้ใช้งาน และรหัสผ่าน ส าหรับเข้าใช้งานระบบ คือ Internet Account ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

 

 
 

รูปที่ 1 – 3 แสดงหน้าจอตัวอยา่งการลงช่ือเข้าใช้งานระบบ  
 

3. เมื่อโปรแกรมตรวจสอบ รหัสผู้ ช้งาน และ รหัสผ่าน ว่าถูกต้อง จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 1 – 4 หาก รหัส
ผู้ใช้งาน และ/หรือ รหัสผ่าน ไม่ถูกต้อง จะปรากฏข้อความ “ไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ เนื่องจากรหัส
ผู้ ช้งาน  ละ/หรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง” และหากป้อนรหัสผ่านผิดติดต่อกัน 5 ครั้ง ระบบจะระงับการใช้
งานเป็นเวลา 1 ช่ัวโมง เมื่อครบ 1 ช่ัวโมง ใหท้ าการล็อคอินเข้าสู่ระบบใหม่ 

 

 
 

รูปที่ 1 – 4 แสดงหน้าจอส าหรับระบุเง่ือนไขรอบการประเมินสมรรถนะ 
 

4. จากรูปที่ 1 – 4 ให้ผู้ประเมิน ระบุปีงบประมาณ และช่วงเวลาการประเมิน ที่ต้องการประเมิน แล้วคลิกปุ่ม 

 จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 1 – 5 



  
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 
1. การเข้าสู่ระบบ 

รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้าที ่ 1 - 3 

  

 
 

รูปที่ 1 – 5 แสดงหน้าจอเมนูหลักระบบ e-Performance Appraisal 
 

5.  จากรูปที่ 1 – 5 ระบบจะแสดงข้อมูลปฎิทินการด าเนินงานของปีงบประมาณ และช่วงเวลาการประเมิน   และ
แสดงเมนูการท างาน 4 เมนู คือ 

 

 ประเมินผล คือ เมนูการท างานท่ีใช้ส าหรับประเมินสมรรถนะ 

 สอบถามข้อมูล/พิมพ์รายงาน คือ เมนูการท างานท่ีใช้ส าหรับสอบถามข้อมูลและพิมพ์รายงาน ๆ 

 การช่วยเหลือ คือ เมนูการท างานท่ีใช้ส าหรับเรียกดูคู่มือการใช้งานระบบ 

 ออกจากระบบ คือ เมนูการท างานท่ีใช้ส าหรับออกจากระบบ e-Performance Appraisal 
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Module / 
Component: 

การประเมินสมรรถนะ 
 

Transaction 
Code/หน้าจอ 

ประเมินสมรรถนะ 

วัตถุประสงค ์
เพื่อให้ผู้ประเมินเข้าไปด าเนินการประเมินสมรรถนะของผูร้ับการประเมิน 

 
จากรูปที่ 1 – 5 ผู้ประเมินสามารถเข้าไปด าเนินการประเมินสมรรถนะ โดยมีขั้นตอนการท างาน ดังนี้ 
 
1.  ให้ผู้ประเมิน คลิกเลือกเมนู                       จะปรากฏหน้าจอ ดังตัวอย่างรูปที่ 2 – 1 
     

  

 

  
 

รูปที่ 2 – 1 แสดงหน้าจอตัวอยา่งรายชื่อผู้รับการประเมิน 
 

11 

12 

13 
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จากรูปที่ 2 – 1 หน้าจอ สดงรายชื่อผู้รับการประเมิน ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่           ส าหรับแสดงค าอธิบายขั้นตอนการประเมินสมรรถนะตั้งแตเ่ริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ 
และค าอธิบายความหมายของสัญลักษณ์ที่ปรากฏในสถานะต่างๆ  

 ส่วนที่    ส าหรับแสดงรายชื่อผู้รับการประเมิน ประเภทสมรรถนะที่จะต้องประเมิน  
สถานะการยืนยันผลการประเมิน และสถานะผูร้ับการประเมิน 

 ส่วนที่           ส าหรับแสดงปุ่มการท างาน 
 

2.  จากรูปที่ 2 – 1 ให้ผู้ประเมิน ตรวจสอบรายช่ือผู้รับการประเมิน หากรายช่ือผู้รับการประเมินท่านใดที่ไม่

สามารถประเมินได้ ให้คลิกเลือก   ที่ตรงกับคอลัมน์ “สถานะผู้รับการประเมิน” ในแถวที่ต้องการ  
ดังตัวอย่างรูปที่ 2 – 2  จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่ 2 – 3 เพื่อให้ผู้ประเมินระบุเหตุผลที่ไม่สามารถ
ประเมินสมรรถนะได้  
หมายเหตุ : ผู้ประเมินจะไม่สามารถยกเลิกการประเมินสมรรถนะของตนเองได้ 

 
 

 
 

รูปที่ 2 – 2 แสดงหน้าจอตัวอย่างการเลือกรายชื่อผูร้ับการประเมินเพื่อระบุเหตผุลที่ไมส่ามารถประเมนิสมรรถนะได ้
 

  
 

รูปที่ 2 – 3 แสดง Dialog Box ส าหรับระบุเหตุผลทีไ่มส่ามารถประเมินสมรรถนะได้
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3.  จากรูปท่ี 2 – 3 ให้ผู้ประเมิน ระบุเหตุผลที่ไม่สามารถประเมินสมรรถนะได้ ดังตัวอย่างรูปที่ 2 – 4 และหาก
ต้องการยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม                จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 5 และหากต้องการยกเลิกการ
ยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม                 จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 1 

 

  
รูปที่ 2 – 4 แสดงหน้าจอตัวอยา่งการระบเุหตผุลทีไ่มส่ามารถประเมินสมรรถนะได้ 

 

  
รูปที่ 2 – 5 แสดงข้อความแจ้งการยืนยันยกเลิกการประเมินสมรรถนะส าเร็จ 

 

4.  จากรูปที่ 2 – 5  ให้ผู้ประเมิน คลิกปุ่ม  เพื่อปิด Dialog Box จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 6 
 

 
 

รูปที่ 2 – 6 แสดงหน้าจอภายหลังการยืนยันข้อมลูไม่สามารถประเมนิสมรรถนะได้
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5.  จากรูปที่ 2 – 6 หากผู้ประเมิน ต้องการยกเลิกสถานะไม่สามารถประเมินสมรรถนะได้ ให้คลิกเลือก  ที่
ตรงกับคอลัมน์ “สถานะผู้รับการประเมิน” ในแถวท่ีต้องการ ดังตัวอย่างรูปที่ 2 – 7 จะปรากฏ Dialog Box 

ดังรูปที่ 2 – 8 หากต้องการยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 9 และหาก

ต้องการยกเลิกการยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 6 
 

 
 

รูปที่ 2 – 7 แสดงหน้าจอตัวอย่างการเลือกรายชื่อผูร้ับการประเมินเพื่อยกเลิกสถานะไม่สามารถประเมินสมรรถนะได้ 
 

 
 

รูปที่ 2 – 8 แสดง Dialog Box เพื่อยืนยันการยกเลิกสถานะไม่สามารถประเมินสมรรถนะได ้
 

 
 

รูปที่ 2 – 9 แสดงข้อความแจ้งการยืนยันยกเลิกสถานะไม่สามารถประเมินสมรรถนะส าเร็จ 
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6.  จากรูปที่ 2 – 9  ให้ผู้ประเมิน คลิกปุ่ม  เพื่อปิด Dialog Box จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 10 
 

 
 

รูปที่ 2 – 10 แสดงหน้าจอภายหลงัการยืนยันยกเลิกสถานะไม่สามารถประเมินสมรรถนะ 
 

7.  จากรูปท่ี 2 – 10 ให้ผู้ประเมิน คลิกเลือกรายช่ือผู้รับการประเมินท่ีต้องการประเมินสมรรถนะ ดังตัวอย่างรูป
ที่ 2 – 11 จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 12 

 

 
 

รูปที่ 2 – 11 แสดงหน้าจอตัวอย่างการเลือกรายชื่อผู้รับการประเมิน 
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รูปที่ 2 – 12 แสดงหน้าจอภายหลงัการเลือกรายชื่อผู้รับการประเมิน 
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จากรูปที่ 2 – 12 หน้าจอการประเมินสมรรถนะ ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่           ส าหรับแสดงข้อมลูส่วนตัวของผูร้บัการประเมิน 

 ส่วนที ่ ส าหรับประเมินสมรรถนะ ประกอบด้วย 
o ค าชี้ จง ส าหรับอธิบายขั้นตอนการประเมนิสมรรถนะ 
o  ถบประเภทสมรรถนะ  ส าหรับประเมินสมรรถนะ ประกอบด้วย 

  ส าหรับประเมินสมรรถนะหลัก 

  ส าหรับประเมินสมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ 

  ส าหรับประเมินสมรรถนะทางการบริหาร 
o ตาราง สดงข้อมูลการประเมินสมรรถนะ   

ส าหรับแสดงรายละเอียดการประเมินสมรรถนะของผูร้ับการประเมิน ประกอบด้วย 
 รายการสมรรถนะ ส าหรับแสดงรายการสมรรถนะที่จะต้องประเมิน 
 คะ นนที่ได้ ส าหรับแสดงคะแนนผลการประเมินสมรรถนะ 

o สัญลักษ ์ ประกอบด้วย 

   ส าหรับแสดงรายการพฤติกรรมย่อยเฉพาะที่เลือก 
    ส าหรับยกเลิกการแสดงรายการพฤติกรรมย่อยเฉพาะทีเ่ลือก 

o ปุ่มการท างาน ประกอบด้วย 

   ส าหรับแสดงรายการพฤติกรรมย่อยทั้งหมด 

   ส าหรับยกเลิกการแสดงรายการพฤติกรรมย่อยทั้งหมด 

 ส่วนที่    ส าหรับระบุความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอื่นๆ ที่เกี่ยวกับผู้รับการประเมิน ประกอบด้วย  
o ค าชี้ จง  

ส าหรับอธิบายขั้นตอนการระบุความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอื่นๆ ที่เกี่ยวกับผู้รับการประเมิน 
o ข้อเสนอ นะ  

ส าหรับระบุความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอื่นๆ ที่เป็นจดุเด่น และขอ้ควรพัฒนาของผู้รับการประเมิน 
o สัญลักษ  ์ประกอบด้วย 

  ส าหรับเพิ่มแถวเพื่อระบุจุดเด่น และข้อควรพัฒนา 

  ส าหรับลบแถวรายการข้อมลู 

 ส่วนที่           ปุ่มการท างาน ประกอบด้วย 

o   
ส าหรับบันทึกผลการประเมินสมรรถนะ กรณีทีย่ังประเมินรายการสมรรถนะในแต่ละประเภทไม่ครบถว้น 

o   
ส าหรับบันทึกผลการประเมินสมรรถนะ กรณีทีป่ระเมินรายการสมรรถนะในแต่ละประเภทครบถ้วน

11 

12 

13 

14 
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o   
ส าหรับกลับสูห่น้าจอแสดงรายชื่อผู้รับการประเมิน 

  
8.  จากรูปที่ 2 – 12 ให้ผู้ประเมิน คลิกเลือกแถบประเภทสมรรถนะที่ปรากฏในหน้าจอ โดยสามารถเลือก

ประเมินสมรรถนะประเภทใดก่อนก็ได้ แต่จะต้องประเมินให้ครบทุกประเภทสมรรถนะ ซึ่งระบบจะก าหนดค่า
เริ่มต้นไว้ท่ีแถบสมรรถนะหลัก จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 13  

 

 
 

รูปที่ 2 – 13 แสดงหน้าจอการเลอืกแถบสมรรถนะหลัก 
 

9.  จากรูปที่ 2 – 13 ให้ผู้ประเมิน คลิกเลือกสัญลักษณ์รูป  หน้ารายการสมรรถนะที่ต้องการประเมิน เพื่อ
แสดงรายการพฤติกรรมย่อย จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 14 หรือคลิกเลือกสัญลักษณ์รูป       หน้า
รายการสมรรถนะ เพื่อยกเลิกการแสดงรายการพฤติกรรมย่อย จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 13 หรือคลิก

ปุ่ ม    เ พื่ อ แ ส ด ง ร า ย ก า ร พ ฤ ติ ก ร ร ม ย่ อ ย ทั้ ง ห ม ด  ห รื อ ค ลิ ก ปุ่ ม 

 เพื่อยกเลิกการแสดงรายการพฤติกรรมย่อยทั้งหมด    
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รูปที่ 2 – 14 แสดงหน้าจอการแสดงรายการพฤติกรรมย่อยของรายการสมรรถนะ 
 

จากรูปที่ 2 – 14 หน้าจอการประเมินสมรรถนะ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่           ส าหรับแสดงรายการสมรรถนะและนิยามของรายการสมรรถนะ 

 ส่วนที่ ส าหรับแสดงรายการพฤติกรรมย่อยของรายการสมรรถนะ 

 ส่วนที่  ส าหรับระบุคะแนนการประเมินรายการพฤติกรรม (0 – 10) ซึ่งแบ่งระดับพฤติกรรม
ออกเป็น 4 ระดับ ดังนี ้ 
o ไม่เคย/ ทบจะไม่เคย สดง  

แสดงพฤติกรรม 0 – 30% ของโอกาสทั้งหมด คะแนนระหว่าง 0 – 2 คะแนน 
o  สดงเป็นบางคร้ัง  

แสดงพฤติกรรม 31 – 60% ของโอกาสทั้งหมด คะแนนระหว่าง 3 – 5 คะแนน 
o  สดงบ่อยคร้ัง/เกือบสม่ าเสมอ  

แสดงพฤติกรรม 61 – 80% ของโอกาสทั้งหมด คะแนนระหว่าง 6 – 8 คะแนน 
o  สดง ทบทุกคร้ัง/สม่ าเสมอ  

แสดงพฤติกรรม 81 - 100% ขึ้นไป ของโอกาสทั้งหมด คะแนนระหว่าง 9 – 10 คะแนน 
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10. จากรูปที่ 2 – 14 ให้ผู้ประเมินท าการประเมินแต่ละรายการพฤติกรรมย่อยของผู้รับการประเมิน โดยคลิกที่ 

 ในช่องคะแนนที่ตรงกับพฤติกรรมที่ปรากฏของผู้รับการประเมิน โดยระบบจะท าการค านวณคะแนนที่
ได้ ให้อัตโนมัติ ดังตัวอย่างรูปที่ 2 – 15 

 

 
 

 
 

รูปที่ 2 – 15 แสดงหน้าจอตัวอย่างการประเมินสมรรถนะ 
 

 

11 

12 

13 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

2. การประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 2 - 11 

  

 จากรูปที่ 2 – 15 หน้าจอการประเมินสมรรถนะ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่           ส าหรับแสดงรายการสมรรถนะ และคะแนนทีไ่ด ้
o คะ นนที่ได้ ส าหรับแสดงคะแนนที่ได้ในแตล่ะรายการสมรรถนะ 

สูตรการค านว  
A   =   จ านวนรายการพฤติกรรมย่อยทั้งหมดในแต่ละรายการสมรรถนะ 
B   =   ผลรวมของคะแนนท่ีได้ของรายการพฤติกรรมย่อย 
C   =   คะแนนที่ได้ของรายการพฤติกรรมนี ้
C   =      B    x 100 
          A x 10  

 
จากรูปที่ 2 – 15 สามารถแสดงการค านวณได้ ดังนี้ 

A  =  4,  B  =  8+9+8+9  
C  =  8+9+8+9  x 100  =  85 
          4 x 10 
 

 ส่วนที่           ส าหรับประเมินและแสดงผลการประเมินรายการพฤติกรรมย่อย  

 ส่วนที่           ส าหรับแสดงคะแนนผลการประเมินของประเภทสมรรถนะ ประกอบด้วย 
o คะ นนรวม ส าหรับแสดงคะแนนรวมของรายการสามรรถนะ 
o คะ นนผลการประเมินสมรรถนะ 

ส าหรับแสดงคะแนนผลการประเมินสมรรถนะเทียบกับ 

สัดส่วนการประเมินสมรรถนะในแต่ละประเภท 
สูตรการค านว  

A   =   คะแนนรวม 
B   =   จ านวนรายการสมรรถนะทั้งหมด*100 
C   =   สัดส่วนการประเมินสมรรถนะในแต่ละประเภท 
D   =   คะแนนผลการประเมินสมรรถนะ 
D   =   A  x C 
          B 

จากรูปที่ 2 – 15 สามารถแสดงการค านวณได้ ดังนี้ 
A   =  85, B = 7*100 = 700, C =  10 
D =  85  x 10  = 1.21 
        700 

11 

12 

13 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

2. การประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 2 - 12 

  

11. จากรูปที่ 2 – 15 หากผู้ประเมินยังประเมินรายการสมรรถนะไม่ครบถ้วน และต้องการบันทึกผลการประเมิน

สมรรถนะ ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่ 2 – 16 เพื่อ

ยืนยันการบันทึกข้อมูล หากต้องการบันทึกข้อมูล ให้คลิกปุ่ม     จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่  

2 – 17 และหากต้องการยกเลิกการบันทึกข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  
 

 
 

รูปที่ 2 – 16 แสดง Dialog Box เพื่อยืนยันการบันทึกข้อมูล กรณียงัประเมินไม่ครบถ้วน 
 

 
 

รูปที่ 2 – 17 แสดงข้อความแจ้งการบันทึกข้อมูลส าเรจ็ กรณยีังประเมินไม่ครบถ้วน 
 

12. จากรูปที่ 2 – 17 ให้ผู้ประเมิน คลิกปุ่ม   เพื่อปิด Dialog Box จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 15 
13. จากรูปที่ 2 – 15 ให้ผู้ประเมิน ท าการประเมินให้ครบทุกรายการสมรรถนะ ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 9 – 10  

ดังตัวอย่างรูปที่ 2 – 18 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

2. การประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 2 - 13 

  
 

 

 
 

รูปที่ 2 – 18 แสดงหน้าจอตัวอย่างการประเมินสมรรถนะครบทุกรายการสมรรถนะ 
 

14 .  จ า ก รู ป ที่  2  –  1 8  ใ ห้ ผู้ ป ร ะ เ มิ น ท า ก า รบั น ทึ ก ผ ล กา ร ป ร ะ เ มิ นส ม ร ร ถน ะ  โ ด ย ค ลิ ก ปุ่ ม 

 จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่ 2 – 19 เพื่อยืนยันการบันทึกข้อมูล หาก

ต้องการบันทึกข้อมูล ให้คลิกปุ่ม      จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่ 2 – 20 และหากต้องการ

ยกเลิกการบันทึกข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  
 

 
 

รูปที่ 2 – 19 แสดง Dialog Box เพื่อยืนยันการบันทึกข้อมูล กรณีประเมินครบถ้วน 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

2. การประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 2 - 14 

  

 
 

รูปที่ 2 – 20 แสดงข้อความแจ้งการบันทึกข้อมูลส าเรจ็ กรณปีระเมนิครบถ้วน 
 

15. จากรูปที่ 2 – 20 ให้ผู้ประเมิน คลิกปุ่ม   เพื่อปิด Dialog Box จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 21 
เพื่อให้ผู้ประเมินท าการประเมินสมรรถนะในแถบถัดไป 

 

 
 

 
 

รูปที่ 2 – 21 แสดงหน้าจอการเลอืกแถบสมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ 
  

16. จากรูปที่ 2 – 21 ให้ผู้ประเมินท าการประเมินสมรรถนะให้ครบทุกประเภท ตั้งแต่ขั้นตอนท่ี 8 – 15 
17. จากรูปที่ 2 – 12 หากผู้ประเมินต้องการระบุจุดเด่น และข้อควรพัฒนาของผู้รับการประเมิน ใหร้ะบุในส่วนท่ี 

3 ความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอื่นๆ เกี่ยวกับผู้รับการประเมิน ดังตัวอย่างรูปที่ 2 – 22 และหากต้องการ

เพิ่มรายการจุดเด่น หรือข้อควรพัฒนา ให้คลิกที่สัญลักษณ์รูป  เพื่อเพิ่มแถว หรือคลิกสัญลักษณ์รูป  
เพื่อลบแถว และท าการบันทึกข้อมูลเช่นเดียวกับขั้นตอนท่ี 11 – 12 หรือขั้นตอนท่ี 14 – 15



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

2. การประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 2 - 15 

  

 
 

 
 

รูปที่ 2 – 22 แสดงหน้าจอตัวอย่างการระบุข้อมลูเกี่ยวกับจดุเด่น หรือข้อควรพัฒนาของผู้รับการประเมิน 
 

18. จากรูปที่ 2 – 22 เมื่อผู้ประเมินท าการประเมินสมรรถนะครบทุกแถบแล้ว และต้องการออกจากหน้าจอการ

ประเมินสรรถนะ เพื่อไปประเมินผู้รับการประเมินคนถัดไป ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏ
หน้าจอ ดังรูปที่ 2 – 23 

 

  

 
 

รูปที่ 2 – 23 แสดงหน้าจอภายหลงัการประเมินสมรรถนะเรยีบร้อยแล้ว 
 

19. จากรูปที่ 2 – 23 ให้ผู้ประเมิน ท าการประเมินผู้รับการประเมินคนถัดไป ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 7 – 18 ให้ครบทุก
คน 

 
 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

3. การยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 3 - 1 

  

Module / 
Component: 

การยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 
 

Transaction 
Code/หน้าจอ 

ยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 

วัตถุประสงค ์
เพื่อยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 

 
การยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ ผู้ประเมินสามารถด าเนินการได้ก็ต่อเมื่อได้ท าการประเมินสมรรถนะ

ของผู้รับการประเมินครบทุกประเภทสมรรถนะเรียบร้อยแล้ว และหากผู้ประเมินยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ
เรียบร้อยแล้ว จะไม่สามารถแก้ไขผลการประเมินสมรรถนะได้อีก 

 

  

  
รูปที่ 3 – 1 แสดงหน้าจอตัวอย่างรายชื่อผู้รับการประเมินทีร่อยืนยนัผลการประเมินสมรรถนะ 

 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

3. การยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 3 - 2 

  

จากรูปที่ 3 – 1 หากผู้ประเมินได้ท าการประเมินสมรรถนะของผู้รับการประเมินครบทุกประเภทสมรรถนะ
เรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ประเมินท าการยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ โดยมีขั้นตอนการท างานดังนี ้

 
1.  ให้ผู้ประเมิน คลิกที่  เพื่อเลือกรายช่ือผู้รับการประเมินที่ต้องการยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 

ดังตัวอย่างรูปท่ี 3 – 2 หรือคลิกที่   เพื่อเลือกรายชื่อผู้รับการประเมินที่ต้องการยืนยันการส่งผลการ
ประเมินสมรรถนะทั้งหมด จะปรากฏหน้าจอ ดังตัวอย่างรูปที่ 3 – 3 

 

  

  
รูปที่ 3 – 2 แสดงหน้าจอตัวอยา่งการเลือกรายชื่อผูร้ับการประเมินที่ต้องการยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 

 

  

  
รูปที่ 3 – 3 แสดงหน้าจอตัวอย่างการเลือกรายชื่อผูร้ับการประเมินที่ต้องการยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะทั้งหมด



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

3. การยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 3 - 3 

  

2. จ า ก รู ป ท่ี  3  –  2 ใ ห้ ผู้ ป ร ะ เ มิ น  ท า ก า ร ยื น ยั น ก า ร ส่ ง ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ม ร ร ถ น ะ  โ ด ย ค ลิ ก ปุ่ ม 

 จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่ 3 – 4 เพื่อยืนยันการส่งผลการ

ประเมินสมรรถนะ หากต้องการยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่  

3 – 5 และหากต้องการยกเลิกการยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  
 

 
 

รูปที่ 3 – 4 แสดง Dialog Box เพื่อยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 
 

 
 

รูปที่ 3 – 5 แสดงข้อความแจ้งการยืนยันผลการประเมินสมรรถนะส าเรจ็ 
 

3.  จากรูปที่ 3 – 5 ให้ผู้ประเมิน คลิกปุ่ม    เพื่อปิด Dialog Box จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 3 – 6  



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

3. การยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 3 - 4 

  

 
 

 
 

รูปที ่3 – 6 แสดงหน้าจอภายหลังการยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะ 
 

4. จากรูปที่ 3 – 6 ผู้รับการประเมินท่ีถูกยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะเรียบร้อยแล้ว จะแสดงสัญลักษณ์

รูป  ที่หน้ารายชื่อ และผู้ประเมินจะไม่สามารถเข้าไปแก้ไขข้อมูลผลการประเมินได้อีก 
5. ให้ผู้ประเมินท าการยืนยันการส่งผลการประเมินสมรรถนะของผู้รับการประเมินให้ครบทุกคน ตั้งแต่ขั้นตอนท่ี 

1 – 3 
6. จากรูปที่ 3 – 6 หากผู้ประเมินต้องการออกจากหน้าจอการประเมินสมรรถนะ เพื่อกลับสู่หน้าจอหลักของ

ระบบ ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏ Dialog Box ดังรูปที่ 3 – 7 เพื่อยืนยันการออกจากหน้าจอการ

ประเมินสมรรถนะ หากต้องการยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม   จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 1 – 5 และ

หากต้องการยกเลิกการยืนยันข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  
  

 
 

รูปที่ 3 – 7 แสดง Dialog Box เพื่อยืนยันการออกจากหน้าจอการประเมินสมรรถนะ



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

4. การสอบถามข้อมูล/พิมพ์รายงาน 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 4 - 1 

  

Module / 
Component: 

การสอบถามข้อมูล/พิมพ์รายงาน 
 

Transaction 
Code/หน้าจอ 

สอบถามข้อมูล/พิมพ์รายงาน 

วัตถุประสงค ์
เพื่อสอบถามข้อมูลและพมิพ์รายงานจุดเด่นและข้อควรพัฒนา 

 
การสอบถามข้อมูลและพิมพ์รายงาน ส าหรับผู้รับการประเมินเข้าไปสอบถามข้อมูลและพิมพ์รายงานจุดเด่นและข้อ

ควรพัฒนา ภายหลังจากท่ีผู้ประเมินได้ท าการยืนยันผลการประเมินสมรรถนะครบถ้วนทุกคนเรียบร้อยแล้ว  
จากรูปที่ 1 – 5 ผู้รับการประเมินสามารถเข้าไปสอบถามข้อมูล/พิมพ์รายงานจุดเด่นและข้อควรพัฒนา โดยมี

ขั้นตอนการท างาน ดังนี ้
 

1.  ให้ผู้รับการประเมิน คลิกเลือกเมนู                                  จะปรากฏหน้าจอ ดังตัวอย่างรูปที่ 4 – 1 
 

 
 

 
 

รูปที่ 4 – 1 แสดงหน้าจอตัวอย่างรายงานจุดเด่นและข้อควรพัฒนา 
 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

4. การสอบถามข้อมูล/พิมพ์รายงาน 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 4 - 2 

  

จากรูปที่ 4 – 1 หน้าจอการท างาน ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี ้
 
1) ตาราง สดงข้อมูล  

ส าหรับแสดงข้อมูลผู้รับการประเมิน ประกอบด้วย สังกัดที่ประเมิน ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง ข้อเสนอแนะ 
(จุดเด่นและข้อควรพัฒนา) 

2)   เง่ือนไขการค้นหาข้อมูล นตาราง ประกอบด้วย 

  
ส าหรับให้เลือกแสดงจ านวนรายการข้อมูลหน้าละกี่รายการ (50, 100, 300, 500) หากไม่เลือกระบบ
จะแสดงข้อมูลหน้าละ 50 รายการ 

  
ส าหรับคลิกเลือกเพื่อแสดงข้อมูลในหน้าต่างๆ 

 
3)  ปุ่มการท างาน   ประกอบด้วย 

   ส าหรับส่งข้อมูลไปท่ี Excel 

  ส าหรับยกเลิกการท างาน 

  ส าหรับปิดหน้าจอเพื่อกลับสู่เมนูหลัก 
 

2.  จากรูปที่ 4 – 1 หากผู้รับการประเมินต้องการจัดพิมพ์รายงาน ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏ 
หน้าจอ ดังรูปที่ 4 – 2 

3.  จากรูปที่ 4 – 2 หากผู้รับการประเมินต้องการพิมพ์รายงานออกทางเครื่องพิมพ์ ให้เลือกค าสั่ง File/Print 
4.  จากรูปที่ 4 – 1 หากผู้รับการประเมินต้องการออกจากหน้าจอการแสดงผลรายงานจุดเด่นและข้อควรพัฒนา เพื่อ

กลับสู่เมนูหลัก ให้คลิกปุ่ม  จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 1 – 5 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

4. การสอบถามข้อมูล/พิมพ์รายงาน 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 4 - 3 

  

  
 

รูปที่ 4 – 2 แสดงหน้าจอตัวอย่างรายงานจุดเด่นและข้อควรพัฒนา ที่ส่งออกเป็นไฟล์ Excel 
 

 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

5. การช่วยเหลือ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 5 - 1 

  

Module / 
Component: 

การช่วยเหลือ 
 

Transaction 
Code/หน้าจอ 

ช่วยเหลือ 

วัตถุประสงค ์
      เพื่อช่วยเหลือการใช้งานระบบประเมินสมรรถนะออนไลน ์

 
การช่วยเหลือ ส าหรับผู้ประเมินเข้าไปดาวน์โหลดคู่มือการใช้งาน การประเมินสมรรถนะออนไลน์ เพื่อใช้

ประกอบการประเมินสมรรถนะ 
 
จากรูปที่ 1 – 5 หากผู้ประเมินต้องการดาวน์โหลดคู่มือการใช้งาน มีขั้นตอนการท างาน ดังนี ้ 
1. ใหผู้้ประเมิน คลิกเลือกเมนู                          จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 5 – 1  
 
 

 
 

รูปที่ 5 – 1 แสดง Dialog Box เพื่อยืนยันการดาวนโ์หลดแฟ้มข้อมลู 
 

2.  จากรูปที่ 5 – 1 ให้ผู้ใช้งานคลิกปุ่ม  จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 5 –- 2 
 

 
 

รูปที่ 5 – 2 แสดงหน้าจอรายชื่อแฟ้มข้อมูลคู่มือการใช้งาน 

  MUIT-APP-MUHR-PA-UM-05-V01.pdf 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

5. การช่วยเหลือ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้า 5 - 2 

  

3.  จากรูปที่ 5 – 2 ให้ผู้ใช้งานดับเบิ้ลคลิกที่ช่ือแฟ้มข้อมูล ระบบจะท าการเปิดแฟ้มข้อมูลในรูปแบบ PDF ดังรูปที่ 
5 – 3 

 
 
รูปที่ 5 – 3 แสดงหน้าจอคู่มือการใช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ ส าหรับผู้ประเมิน



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

6. การออกจากระบบ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้าที่ 6 - 1 

  

Module / 
Component: 

การออกจากระบบ 
 

Transaction 
Code/หน้าจอ 

ออกจากระบบ 

วัตถุประสงค ์
เพื่อออกจากระบบ e-Performance Appraisal 

 

จากรูปที่ 6 – 1 หากผู้ประเมินต้องการเลิกใช้งานระบบ ให้คลิกเลือกเมนู  เพื่อออกจาก
ระบบ จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 6 – 2 เพื่อยืนยันการออกจากระบบ 

 

  
รูปที่ 6 – 1 แสดงหน้าจอการออกจากระบบ 



 
 
 

คู่มือการ ช้งานการประเมินสมรรถนะออนไลน์ 
ส าหรับผู้ประเมิน 

6. การออกจากระบบ 
รหัสเอกสาร MUIT-APP-MUHR-PA-UM-01-V03 หน้าที่ 6 - 2 

  

  
 

รูปที่ 6 – 2 แสดง Dialog Box ยนืยันการออกจากระบบ 
 

จากรูปที่  6 – 2 หากผู้ประเมินคลิกปุ่ม   จะปรากฏหน้าจอ ดังรูปที่ 6 – 3 และหากคลิกปุ่ม 

 จะยังคงแสดงหน้าจอดังรูปที่ 6 – 1 
 

 
 

รูปที่ 6 – 3 แสดงหน้าจอระบบ e-Performance Appraisal ภายหลังการออกจากระบบเรยีบร้อยแลว้



  

ปัญหา ละวิ ีการ ก้ไขปัญหาการประเมินสมรรถนะออนไลน ์
 

ล าดับ
ที ่

ปัญหา วิ ีการ ก้ปัญหา 

1 ไม่ มี รหั สผู้ ใ ช้ งานและรหัสผ่ าน
ส าหรับเข้าสู่ระบบ 

1. สมัครสมาชิกใหม่ (ส าหรับผู้ที่ยังไม่มีรหสัผู้ใช้งานและรหสัผ่าน) 
เข้าไปท่ี Website 

   http://myinternet.mahidol/signup/ 
2. เปิดใช้งาน Account (ส าหรับผู้ทีย่ังไม่มรีหัสผู้ใช้งานในรูปแบบ 

ช่ือ.นามสกุล 3 ตัวอักษร และผู้ทีไ่ม่เคยใช้งานระบบ MU 
Webmail ในช่วง 2 ปีท่ีผ่านมา (เมษายน 2555 – ปัจจุบัน)) เข้า
ไปท่ี Website  
https://myinternet.mahidol.ac.th/staffactivate.php 

3. เมื่อด าเนินการข้อ 1 หรือ 2 เรียบร้อยแล้ว ให้แจ้ง E-mail 
Address “ช่ือ.นามสกลุ 3 ตัวอักษร @mahidol.ac.th” ที่
ได้รับ ให้กับเจ้าหน้าที่ HR ส่วนงาน เพื่อบันทึกข้อมูลในระบบ 
MUERP หรือ Non-MUERP (ส าหรับคณะ SI, RA, DT, OPGJ) 
และน าเข้าในระบบฐานข้อมลูบุคลากรของมหาวิทยาลยั 
(MUHR CPD) 

2 ไม่มีสิทธ์ิเข้าใช้งานระบบ 1. ผู้ดู ลระบบส่วนงาน ติดต่อเจ้าหน้าที่งานสร้างเสริมศักยภาพ
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองทรัพยากรบุคคล ส านักงาน
อธิการบดี เบอร์โทรศัพท์ 0-2849-6277 เพื่อขอเปิดสิทธ์ิการใช้
งาน 

2. ผู้ประเมิน ติดต่อผู้ดูแลระบบส่วนงาน เพื่อตรวจสอบการตั้งค่า
ในระบบ 

3 ลืมรหัสผ่าน หรือไม่สามารถใช้งาน 
Internet Account ได้ 

ติดต่อเจา้หน้าท่ี กองเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานอธิการบดี 
เบอร์โทรศัพท์ 0-2849-6022 

4 ต้องการเปลี่ยนรหัสผ่าน เข้าไปท่ี Website 
https://myinternet.mahidol.ac.th/staffpwdmod.php 

5 ป้อนรหัสผ่านผิดติดต่อกัน 5 ครั้ง 
ระบบจะระงับการใช้งานเป็นเวลา 1 
ช่ัวโมง 

เมื่อครบ 1 ช่ัวโมง ท าการล็อคอินเข้าสู่ระบบใหม่ 

6 มีข้อสงสัยหรือปัญหาการใช้งาน
ระบบ  

1. ทางด้านระเบียบข้อบังคับ ติดต่อเจ้าหน้าที่งานสร้างเสริม
ศักยภาพและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองทรัพยากรบุคคล 
เบอร์โทรศัพท์ 0-2849-6277   

2.  ทางด้านเทคนิค ติดต่อเจ้าหน้าท่ีกองเทคโนโลยีสารสนเทศ เบอร์
โทรศัพท ์0-2849-6081 

 

http://intranet.mahidol/op/orpr/newhrsite/Structure/HR2_HrBenefit&Welfare.html
http://intranet.mahidol/op/orpr/newhrsite/Structure/HR2_HrBenefit&Welfare.html
http://intranet.mahidol/op/orpr/newhrsite/Service/Contact.html


  

ค ะท างานพัฒนาระบบ 
 

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานอ ิการบดี 
1. นางอกนิษฐ ์ ภูเขาทอง นักวิชาการคอมพิวเตอร ์  
2. นายอวยชัย  แสงฟ้า เจ้าหน้าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร ์

 
กองทรัพยากรบุคคล ส านักงานอ ิการบด ี
1. นางเกศินี  ชาวนา รักษาการแทนหัวหน้างานสร้างเสริมศักยภาพและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
2. น.ส.กันยารัตน์ ธนะสันต ์ นักทรัพยากรบุคคล 
3. น.ส.ณัฐมน ตั้งพานทอง นักทรัพยากรบุคคล 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


