
เพื�อเป�นมาตรการป�องกันการทุจริต และเป�นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

จําง่ายๆ
 Internal คือ ภายใน

มี 5 ตัวชี�วัด
ค่านํ� าหนัก ร้อยละ 30

จําง่ายๆ
 External คือ ภายนอก

มี 3 ตัวชี�วัด
ค่านํ� าหนัก ร้อยละ 30

Open Data Integrity and Transparency Assessment

การวัดการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ  
จําง่ายๆ

 Open คือ เป�ดเผย
มี 2 ตัวชี�วัด

ค่านํ� าหนัก ร้อยละ 40
ตรวจสอบระดับการเป�ดเผยข้อมูลที�เผยแพร่ไว้ทางหนา้เว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน

OITOIT

เป�ดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อส่วนงานได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของส่วนงานโดยสอบถามการรับ
รู้และความคิดเห็น

External Integrity and Transparency Assessment

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกEITEIT

Internal Integrity and Transparency Assessment 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
เป�ดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที�ปฏิบัติงานในองค์กรนั�นๆ มา
ไม่นอ้ยกว่า 1 ป� ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง

IITIIT

 ITA ย่อมาจาก Integrity and Transparency Assessment

คือ  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ

" ITA "" ITA " คือ อะไร ?

ประกอบด้วยอะไรบ้าง ?" ITA "" ITA "

เพื�อพัฒนาระบบงาน ปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาส 
หรือความเสี�ยง ที�จะเกิดการทุจริตในหน่วยงาน

ตัวชี�วัดที� 1
การปฏิบัติหนา้ที�

NEXT



ตอนท่ี 2 ตัวช้ีวัดของ ITA

 

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ตัวชี�วัดที� 1 การปฏิบัติหนา้ที� เกี�ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
ของบุคคลอื�นในส่วนงานตนเอง

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหนา้ที�
ในหน่วยงานของท่านเป�นไปตามขั�นตอน
และระยะเวลามากนอ้ยเพียงใด

ไม่เป�นไปตามที�กําหนด 
เป�นไปตามที�กําหนดนอ้ยที�สุด
เป�นไปตามที�กําหนดนอ้ย
เป�นไปตามที�กําหนดค่อนข้างมาก
เป�นไปตามที�กําหนดมาก
เป�นไปตามที�กําหนดมากที�สุด

ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหนา้ที�ที�ปฏิบัติ
งานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ/ผู้รับ
บริการอย่างเท่าเทียมกันมากนอ้ยเพียงใด

เจ้าหนา้ที�ทุกคนปฏิบัติงานอย่างไม่
เท่าเทียมกัน
มีสัดส่วนนอ้ยที�สุด
มีสัดส่วนนอ้ย
มีสัดส่วนค่อนข้างมาก
มีสัดส่วนมาก
มีสัดส่วนมากที�สุด

     การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงาน/ดําเนิน
การตามขั�นตอนและระยะเวลาที�กําหนด มีความเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป�นผู้มาติดต่อ
ทั�วไปหรือผู้มาติดต่อที�รู้จักกันเป�นส่วนตัว มีความรับผิดชอบต่องานในหนา้ที� รวม
ถึงพฤติกรรมต่างๆ ที�อาจจะเป�นความเสี�ยงที�อาจก่อให้เกิดการทุจริตในอนาคตได้

รายละเอียดตัวชี�วัด " IIT "" IIT "

เจ้าหนา้ที�ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก
รับสินบน เพื�อและกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่

มี
ไม่มี

ตัวชี�วัดที� 2
การใช้งบประมาณ

NEXT



ตัวชี�วัดที� 2 การใช้งบประมาณ เกี�ยวข้องกับการใช้จ่าย
เงินงบประมาณ

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป�น
ไปตามวัตถุประสงค์มากนอ้ยเพียงใด

ไม่เป�นไปตามวัตถุประสงค์
เป�นไปตามวัตถุประสงค์นอ้ยที�สุด
เป�นไปตามวัตถุประสงค์นอ้ย
เป�นไปตามวัตถุประสงค์ค่อนข้างมาก
เป�นไปตามวัตถุประสงค์มาก
เป�นไปตามวัตถุประสงค์มากที�สุด

ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหนา้ที�เบิกจ่าย
เงินเป�นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
นอ้ยเพียงใด

ไม่มีเจ้าหนา้ที�คนใดที�มีการเบิกจ่าย
เป�นเท็จ
มีสัดส่วนนอ้ยที�สุด
มีสัดส่วนนอ้ย
มีสัดส่วนค่อนข้างมาก
มีสัดส่วนมาก
มีสัดส่วนมากที�สุด

เจ้าหนา้ที�ในหน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื�อจัดจ้างที�เอื�อ
ประโยชนใ์ห้บุคคลใดบุคคลหนึ�งมากนอ้ย
เพียงใด

ไม่มี
มีนอ้ยที�สุด
มีนอ้ย
มีค่อนข้างมาก
มีมาก
มีมากที�สุด

ตัวชี�วัดที� 3
การใช้อํานาจ

NEXT

     การจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาประจําป�และเผยแพร่อย่างโปร่งใส มีความ
คุ้มค่า เป�นไปตามวัตถุประสค์ ไม่เอื�อประโยชนแ์ก่ตนเองและพวกพ้อง ซึ�งรวมถึง
กระบวนนการจัดซื�อจัดจ้างและการตรจรับพัสดุ เป�ดโอกาสให้บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเอง

รายละเอียดตัวชี�วัด              (ต่อ)" IIT "" IIT "



เกี�ยวข้องกับการใช้อํานาจ
ของผู้บังคัญบัญชา

     การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื�อให้สิทธิ
ประโยชนต่์างๆ ต้องเป�นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการใช้อํานาจสั�งการให้ผู้ใต้บังคับ
บัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทําในสิ�งที�ไม่ถูกต้อง รวมถึงกระบวนการ
บริหารงานบุคคลที�อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ และการเอื�อผลประโยชนใ์ห้กลุ่ม
หรือพวกพ้อง

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน
มีการสั�งให้เจ้าหนา้ที�ทําในสิ�งที�เป�นการ
ทุจริตหรือประพฤติมมิชอบ มากนอ้ย
เพียงใด

ไม่มีผู้บังคับบัญชาคนใดที�สั�งให้เจ้าหนา้ที�ทํา
ในสิ�งที�เป�นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
มีสัดส่วนนอ้ยที�สุด
มีสัดส่วนนอ้ย
มีสัดส่วนค่อนข้างมาก
มีสัดส่วนมาก
มีสัดส่วนมากที�สุด

ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน
มีการสั�งให้เจ้าหนา้ที�ทําธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชามากนอ้ยเพียงใด

ไม่มี ผู้บังคับบัญชาคนใดที�สั�งให้เจ้าหนา้ที�
ทําธุระส่วนตัว
มีสัดส่วนนอ้ยที�สุด
มีสัดส่วนนอ้ย
มีสัดส่วนค่อนข้างมาก
มีสัดส่วนมาก
มีสัดส่วนมากที�สุด

การบริการงานบุคคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือรับสินบนเพื�อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั�ง โยกย้าย
หรือเลื�อนตําแหน่งหรือไม่

ไม่มี
มี

ตัวชี�วัดที� 3 การใช้อํานาจ

รายละเอียดตัวชี�วัด              (ต่อ)" IIT "" IIT "

ตัวชี�วัดที� 4
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ

NEXT



เราต้องชว่ยกันประชาสมัพนัธ ์ใหผู้ร้บับรกิาร/ผูม้ารบับรกิารรว่มตอบแบบวดั
แล้วพวกเราเกี�ยวขอ้งกับตัวชี�วดัไหนบา้ง? ติดตามตอนต่อไปนะคะ

เกี�ยวข้องกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบ
เพื�อป�องกันการนําทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื�อประโยชนส่์วนตัว
เป�นประจํา มากนอ้ยเพียงใด

ไม่เคย
แทบจะไม่เคย
นานๆ ครั�ง
ค่อนข้างบ่อย
บ่อยครั�ง
เป�นประจํา

ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหนา้ที� ที�
นําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื�อ
ประโยชนส่์วนตัวมากนอ้ยเพียงใด

ไม่มีเจ้าหนา้ที�คนใดที�นําไปใช้เพื�อ
ประโยชนส่์วนตัว
มีสัดส่วนนอ้ยที�สุด
มีสัดส่วนนอ้ย
มีสัดส่วนค่อนข้างมาก
มีสัดส่วนมาก
มีสัดส่วนมากที�สุด

     เกี�ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในส่วนงาน ในการนําทรัพย์สินของราชการ
ของหน่วยงานไปเป�นของตนเองหรือนําไปให้ผู้อื�น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการของส่วนงาน โดยจะต้องมีกระบวนการในการขออนญุาตที�ชัดเจนและสะดวก
และมีการกํากับ ดูแล ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ตัวชี�วัดที� 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ

รายละเอียดตัวชี�วัด              (ต่อ)" IIT "" IIT "

ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหนา้ที� ที�
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากนอ้ยเพียงใด

ไม่มี เจ้าหนา้ที�คนใดที�ขอยืมทรัพย์สินขอยืม
อย่างถูกต้อง 
มีสัดส่วนนอ้ยที�สุด
มีสัดส่วนนอ้ย
มีสัดส่วนค่อนข้างมาก
มีสัดส่วนมาก
มีสัดส่วนมากที�สุด

ตัวชี�วัดที� 5
การแก้ไขป�ญหาการทุจริต

NEXT



คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ท่านเชื�อมั�นในกระบวนการจัดการ
เรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหน่วยงานของท่านมาก
นอ้ยเพียงใด

ไม่เชื�อมั�น
เชื�อมั�นนอ้ยที�สุด
เชื�อมั�นนอ้ย
เชื�อมั�นค่อนข้างมาก 
เชื�อมั�นมาก
เชื�อมั�นมากที�สุด

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

ท่านคิดว่าการดําเนินการเพื�อป�องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป�องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้มาก
นอ้ยเพียงใด

ไม่สามารถป�องกันได้
สามารถป�องกันได้นอ้ยที�สุด
สามารถป�องกันได้นอ้ย
สามารถป�องกันได้ค่อนข้างมาก
สามารถป�องกันได้มาก
สามารถป�องกันได้มากที�สุด

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน
ให้ความสําคัญกับการแก้ไขป�ญหา
การทุจริตปละประพฤติมิชอบมาก
นอ้ยเพียงใด 

ไม่ให้ความสําคัญ
ให้ความสําคัญนอ้ยที�สุด
ให้ความสําคัญนอ้ย
ให้ความสําคัญค่อนข้างมาก
ให้ความสําคัญมาก
ให้ความสําคัญมากที�สุด

    ผู้บริหารสูงสุดให้ความสําคัญกับการต่อต้านการทุจริต มีแผนป�องกันและปราบปราม
การทุจริตของส่วนงาน ทําให้การทุจริตลดลงหรือไม่มีเลย มีกระบวนการตรวจสอบการ
ทุจริตภายในส่วนงาน รวมทั�งการปรับปรุงการทํางานเพื�อป�องกันการทุจริต

ร่วมกันตอบแบบวัด IIT  
ในช่วงเดือนมกราคม - มีนาคม  ของทุกป�นะ

เกี�ยวข้องกับการแก้ไข
ป�ญหาการทุจริต

ตัวชี�วัดที� 5 การแก้ไข
ป�ญหาการทุจริต

รายละเอียดตัวชี�วัด              (ต่อ)" IIT "" IIT "

แบบวัด EIT ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ตัวชี�วัดที� 6 คุณภาพการดําเนินงาน

NEXT



     การปฏิบัติหนา้ที�ของเจ้าหนา้ที�ยึดหลักตามมาตรฐาน ขั�นตอน ระยะเวลาที�กําหนด
และเป�นไปอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ สามารถให้ข้อมูลเกี�ยวกับการดําเนินการ/
ดําเนินงานให้แก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ได้อย่างตรงไปตรงมา ไม่บิดเบือนข้อมูล คํานึง
ถึงประโยชนข์องประชาชนและส่วนรวมไม่เอื�อประโยชนใ์ห้กับบุคคลใด

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

เกี�ยวข้องกับคุณภาพ
การดําเนินงาน

ตัวชี�วัดที� 6 คุณภาพ
การดําเนินงาน

รายละเอียดตัวชี�วัด              " EIT "" EIT "

ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที�เรียกรับสินบน
เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้
บริการแก่ท่าน หรือไม่

ไม่เคย
เคย

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

เจ้าหนา้ที�ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่านและผู้อื�นอย่างเท่าเทียมกัน

เจ้าหนา้ที�ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะ
เวลา

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�ง
ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างเห็นด้วย
เห็นด้วย
เห็นด้วยอย่างยิ�ง

ตัวชี�วัดที� 7
ประสิทธิภาพการสื�อสาร

NEXT

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�ง
ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างเห็นด้วย
เห็นด้วย
เห็นด้วยอย่างยิ�ง



เจา้หน้าที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ใหบ้รกิารแก่ท่านตามประเดน็ดงัต่อไปนี�
มากนอ้ยพยีงใด เป�นไปตามขั�นตอนที�กําหนด เป�นไปตามขั�นตอนที�กําหนด

จา้หนา้ที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อ มกีารป�ดบงัหรอืบดิเบอืนขอ้มูลเกี�ยวกับการดาํเนนิ
การ/ใหบ้รกิารแก่ท่าน มากนอ้ยเพยีงใด

เในระยะเวลา 1 ป�ที�ผา่นมา ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อรอ้งขอใหจ้า่ย
หรอืใหส้ิ�งดังต่อไปนี� เพื�อแลกกับการปฏิบติังาน การอนมุติั อนญุาต หรอืใหบ้รกิาร หรอืไม่
เงิน ทรพัยส์นิ ประโยชนอื์�น ๆ ที�อาจค านวณเป�นเงินได ้เชน่ การลดราคา การใหค้วาม
บนัเทิง เป�นต้น หมายเหต:ุ เป�นการใหที้�นอกเหนอืจากที�กฎหมายก าหนด เชน่ ค่า

ธรรมเนยีม ค่าบรกิาร ค่าปรบั เป�นต้น
หนว่ยงานที�ท่านติดต่อมกีารดําเนินงานโดยคํานงึถึงประโยชนข์องประชาชนและสว่นรวม

เป�นหลักมากนอ้ย เพยีงใด
เจา้หน้าที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ใหบ้รกิารแก่ท่าน กับผูม้าติดต่อคนอื�นๆ

อยา่งเท่าเทียมกัน มากนอ้ยเพยีงใด

     การเผยแพร่ข้อมูลของส่วนงานในเรื�องต่างๆ ผ่านช่องทางที�หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้
ง่าย ไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที�เผยแพร่จะต้องถูกต้อง ครบถ้วน และเป�นป�จจุบัน โดยเฉพาะผล
การดําเนินงาน ต้องมีช่องทางให้ผู้รับบริาการ/ผู้มาติดต่อสามารถส่งคําติชมหรือความคิด
เห็นเกี�ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี�แจงกรณีที�เกิดข้อสงสัยได้อย่างชัดเจน
รวมทั�งมีช่องทางให้ผู้มาติด่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหนา้ที�ในส่วนงาน

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

เกี�ยวข้องกับ
ประสิทธิภาพการสื�อสาร

ตัวชี�วัดที� 7
ประสิทธิภาพการสื�อสาร

รายละเอียดตัวชี�วัด              ต่อ" EIT "" EIT "

เจ้าหนา้ที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซักถาม
หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�ง
ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างเห็นด้วย
เห็นด้วย
เห็นด้วยอย่างยิ�ง

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที�ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�ง
ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างเห็นด้วย
เห็นด้วย
เห็นด้วยอย่างยิ�ง

หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้ง่าย

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�ง
ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างเห็นด้วย
เห็นด้วย
เห็นด้วยอย่างยิ�ง

ตัวชี�วัดที� 8
การปรับปรุงระบบการทํางาน

NEXT



เจา้หน้าที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ใหบ้รกิารแก่ท่านตามประเดน็ดงัต่อไปนี�
มากนอ้ยพยีงใด เป�นไปตามขั�นตอนที�กําหนด เป�นไปตามขั�นตอนที�กําหนด

จา้หนา้ที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อ มกีารป�ดบงัหรอืบดิเบอืนขอ้มูลเกี�ยวกับการดาํเนนิ
การ/ใหบ้รกิารแก่ท่าน มากนอ้ยเพยีงใด

เในระยะเวลา 1 ป�ที�ผา่นมา ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อรอ้งขอใหจ้า่ย
หรอืใหส้ิ�งดังต่อไปนี� เพื�อแลกกับการปฏิบติังาน การอนมุติั อนญุาต หรอืใหบ้รกิาร หรอืไม่
เงิน ทรพัยส์นิ ประโยชนอื์�น ๆ ที�อาจค านวณเป�นเงินได ้เชน่ การลดราคา การใหค้วาม
บนัเทิง เป�นต้น หมายเหต:ุ เป�นการใหที้�นอกเหนอืจากที�กฎหมายก าหนด เชน่ ค่า

ธรรมเนยีม ค่าบรกิาร ค่าปรบั เป�นต้น
หนว่ยงานที�ท่านติดต่อมกีารดําเนินงานโดยคํานงึถึงประโยชนข์องประชาชนและสว่นรวม

เป�นหลักมากนอ้ย เพยีงใด
เจา้หน้าที�ของหนว่ยงานที�ท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ใหบ้รกิารแก่ท่าน กับผูม้าติดต่อคนอื�นๆ

อยา่งเท่าเทียมกัน มากนอ้ยเพยีงใด

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ประกอบด้วย 3 คําถาม ดังนี� 

หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนิน
งานให้ตอบสนองต่อประชาชน

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�ง
ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างเห็นด้วย
เห็นด้วย
เห็นด้วยอย่างยิ�ง

หน่วยงานมีการเป�ดโอกาสให้บุคคล
ภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของ
หน่วยงาน

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�ง
ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย
ค่อนข้างเห็นด้วย
เห็นด้วย
เห็นด้วยอย่างยิ�ง

ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน ์(E - Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่

ไม่เคย
เคย

เราต้องช่วยกันประชาสัมพันธ์
ให้ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ

ร่วมกันตอบแบบวัด 

     การเผยแพร่ข้อมูลของส่วนงานในเรื�องต่างๆ ผ่านช่องทางที�หลากหลาย สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย ไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที�เผยแพร่จะต้องถูกต้อง ครบถ้วน และเป�นป�จจุบัน โดยเฉพาะ
ผลการดําเนินงาน ต้องมีช่องทางให้ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อสามารถส่งคําติชมหรือความคิด
เห็นเกี�ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี�แจงกรณีที�เกิดข้อสงสัยได้อย่างชัดเจน 
รวมทั�งมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหนา้ที�ในส่วนงาน

ในป� 2567 นี� จะเก็บข้อมูล

ในเดือนกุมภาพันธ์ - มีนาคมนะ

" EIT "" EIT "รายละเอียดตัวชี�วัด              ต่อ
เกี�ยวข้องกับการปรับปรุง

ระบบการทํางาน
ตัวชี�วัดที� 8 การปรับปรุง

ระบบการทํางาน

แบบวัด OIT
การเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ

NEXT



ข้อมูลพื�นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริมความโปร่งใส

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

   ต้อง 
ข้อมูลบนหนา้เว็บไซต์
ส่วนงานให้แล้วเสร็จ
ภายในเดือนเมษายน
ของทุกป�นะ

UploadUpload

การเป�ดเผยข้อมูล
ของส่วนงานบนหนา้เว็บไซต์

ของหลักของส่วนงาน 
รวม 2 ตัวชี�วัด

การดําเนินการเพื�อป�องกัน
การทุจริต

มาตรการภายในเพื�อป�องกัน
การทุจริต

2

    ข้อมูลทั�ง 2 ตัวชี�วัดนี� มาจากผลการดําเนินงานทั�งหมด
ของส่วนงาน โดยคณะทํางานฯ จะรวบรวมข้อมูลทั�งหมด 

เสนอต่อรองผู้อํานวยการที�เกี�ยวข้องและนําเสนอผู้อํานวยการ
ก่อน Upload ขึ�นเว็บไซต์หลักของสถาบัน

      คณะที�ปรึกษาผู้ประเมินจะทําการประเมินจะตรวจสอบ
การเป�ดเผยข้อมูลตามแบบวัด                โดยตรวจสอบ
จาก         และพิจารณาให้คะแนนอ้างอิงตามความครบถ้วน
ขององค์ประกอบตามหลักเกณฑ์ที�กําหนดในแต่ละประเด็น
การประเมิน 

URLURL
" OIT "" OIT "

ตัวชี�วัด " OIT "" OIT "

ประกอบด้วย 5 ตัวชี�วัดย่อยการเป�ดเผยข้อมูล1.

ประกอบด้วย 2 ตัวชี�วัดย่อย2. การป�องกันการทุจริต

วิธีการประมวลผล 
คะแนนและระดับการประมวลผล

NEXT



ในป� 2566
สถาบันได้ 

79.96 คะแนน 
อยู่ในระดับ B

คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

หมายเหตุ

แบบวัด EIT ส่วนที� 1 

ส่วนงานเป�นผู้ดําเนินการ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับ
บริการเข้ามาตอบแบบวัด
EIT ด้วยตนเอง

แบบวัด EIT ส่วนที� 2 

คณะที�ปรึกษาผู้ประเมิน
จะวิเคราะห์กลุ่มเป�าหมาย
คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล

คะแนนและระดับผลการประเมิน ป� 2567

วิธีการประมวลผล 

เป�าหมายของสถาบันป� 2567 
คือ “ผ่านดี”

เป�าหมาย
มหาวิทยาลัย


