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คำนำ 
 ตามที่มหาวิทยาลัยมหิดลมีนโยบายในการนำเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

มาเป ็นเคร ื ่องม ือในการวางระบบธรรมาภิบาลของมหาว ิทยาล ัยตามแผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) โดยเริ่มดำเนินงานมาตั้งแต่ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 และได้จ้างมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นคณะที่ปรึกษาในการประเมิน 

 ดังนั้น เพื่อให้มหาวิทยาลัยมหิดลมีแนวทางการเนินการตามยุทธศาสตร์ดังกล่าวที่ชัดเจน 

เหมาะสม จ ึงได ้จ ัดทำค ู ่ม ือการประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงาน  

ของมหาวิทยาลัยมหิดล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ขึ้นเพื่อให้ส่วนงานต่าง ๆ ใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใส โดยได้รับอนุญาตจากสำนักงาน ป.ป.ช.  

ในการนำเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

มาใช้ และได้มีการปรับปรุงเกณฑ์การประเมินให้เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยย่ิงขึ้น   

 สุดท้ายนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากส่วนงานและหน่วยงานต่าง ๆ ด้วยดี

ในการที่จะร่วมมือกันส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส่วนงานและหน่วยงานของตนอัน

จะส่งผลให้มหาวิทยาลัยมหิดลบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์  

 

คณะที่ปรึกษาการประเมิน 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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สำนักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต

และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและ  

มีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA)” โดยเริ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

จนถึงปัจจุบันและมีการขยายขอบเขตพร้อมทั้งพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้นตามลำดับซึ่ง

คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความ

ร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. 

กำหนด ทั้งนี้ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ 

โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561 - 2565) กำหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินผ่าน

เกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ต่อมาเมื่อวันที่ 17 มกราคม 2566 คณะรัฐมนตรีได้ให้

ความเห็นชอบแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ ่มเติม) ซึ ่งมี

สาระสำคัญ คือ การเพิ่มเติมเป้าหมายระดับประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กำหนดให้ในปี 2566 - 2570 คะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสทุกหน่วยงานใน

ประเทศไทยจะต้องได้คะแนนไม่น้อยกว่า 89 คะแนน และกำหนดให้ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

จะต้องมีสัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมดไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 

การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้นยังคงใช้กรอบแนวทางหลักในการประเมิน

เช่นเดียวกับในปีที่ผ่านมา แต่ได้มีการปรับปรุงรายละเอียดการประเมินที่สำคัญ คือ การลดจำนวน  

ข้อคำถามของแบบวัด IIT, แบบวัด EIT และแบบวัด OIT ให้มีความกระชับ ซึ่งจะส่งผลให้ค่าคะแนนของ

ข้อคำถามสามารถสะท้อนประเด็นด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานได้ดียิ่งขึ้น ประกอบกับ

การยกระดับการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐของหน่วยงานที่จะต้องมีการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการยกระดับการเปิดเผยข้อมูลที่สำคัญของหน่วยงาน เช่น ข้อมูล 

การจัดซื้อจัดจ้าง ที่หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบไฟล์ excel ที่สามารถนำข้อมูลไปใช้

ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ 

1. ความเป็นมาและความสำคัญ 
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ในส่วนของมหาวิทยาลัยมหิดลได้ให้ความสำคญักับการดำเนินงานตามพันธกิจให้มีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อมุ่งวิสัยทัศน์การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก

โดยวางแนวทางการขับเคลื ่อนธรรมาภิบาลไว้ในแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะ 20 ปี  

(พ.ศ. 2561 - 2580) จ ึงนำเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) มาเป็นเครื่องมือในการวางระบบ

ธรรมาภิบาล ซึ่งเริ่มดำเนินงานตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จนถึงปัจจุบัน จึงเป็นที่มาของโครงการนี้ 

คือ “โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567” 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล  (Mahidol 

University Integrity and Transparency Assessment: MU ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
กำหนดกรอบแนวทางที่คำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ  การกำหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลเป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน  
สุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน  
ดังนี้ 
 ส่วนที ่ 1 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส่วนได้ส ่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคดิเหน็ตอ่คุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนงานตนเอง โดยสอบถาม
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
    ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ส่วนที ่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อส่วนงานได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของส่วนงานโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น  
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
    ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก  
ของส่วนงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยในฐานะผู้เชี่ยวชาญและคนกลาง  
(third party) เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนพร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ที่กำหนด แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

2. หลักเกณฑแ์ละวิธีประเมนิ 
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   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยกำหนดส่วนงานหรือหน่วยงานต้องรับการประเมินทั้ง 3 ส่วน  
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3.1 แบบวัด IIT 
 แบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : I IT) เป ็นแบบว ัดท ี ่ ให ้ผ ู ้ตอบเล ือกตัวเล ือกคำตอบตามการร ับร ู ้ของตนเอง  
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้  
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อส่วนงานหรือหน่วยงานของตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด  
การปฏิบัต ิหน้าที ่  ต ัวช ี ้ว ัดการใช้งบประมาณ ตัวช ี ้ว ัดการใช้อำนาจ ต ัวช ี ้ว ัดการใช้ทรัพย์สิน  
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต (รายละเอียดตามภาคผนวก ก)  
 
 3.1.1 กลุ่มตัวอย่างแบบวัด IIT 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้างที ่ปฏิบัต ิงานให้ก ับหน่วยงานมา  
เป็นระยะเวลาไม่น้อยกวา่ 1 ปี (ปฏิบัติงานก่อนวันที่ 1 ม.ค. 2566) การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นตำ่ 
จำนวนร้อยละ 20 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง 
กรณีส่วนงานหรือหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีส่วนงานหรือหน่วยงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนมากกว่า  
4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 ตัวอย่าง 
 
 3.1.2 รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด IIT 
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป
หรือผู ้มาติดต่อที ่รู ้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ ่งมั ่น เต็มความสามารถ  
และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะ
เจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม  
การเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม
เพื่อเป็นการตอบแทน ประกอบด้วยข้อคำถาม  

i1) การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ  
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด  

3. เครื่องมือทีใ่ช้ในการประเมิน 
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i3) เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการหรือไม่ 

  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับ  
การใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั ้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่  
อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ ไปจนถึงลักษณะ  
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเอง
หรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 
ประกอบด้วยข้อคำถาม  

i4) หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
i5) ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา  

ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
i6) หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื ้อจัดจ้างที ่เอื ้อประโยชน์  

ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำใน  
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์  
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ประกอบด้วยข้อคำถาม 

i7) ผ ู ้บ ังค ับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั ่งให้เจ ้าหน้าที ่ทำธุระส่วนตัว  
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

i8) ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

i9) การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับ 
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

 ตัวชี ้ว ัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์ส ินของราชการ เป็นตัวชี ้ว ัดที ่มีว ัตถุประสงค์เพื ่อประเมิน 
การรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับ  
การกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานได้  
รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องมี  
ความสะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทร ัพย์ส ินของราชการอย่างสม่ำเสมอ 
เพื ่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื ่อประโยชน์ส่วนตัว  
ประกอบด้วยข้อคำถาม 
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i10) ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

i11) ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

i12) หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้  
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ  
การให้ความสำคัญของผู ้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายาม  
ของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ  
รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน  
และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด  
ประกอบด้วยข้อคำถาม 

i13) ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

i14) ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

i15) ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

 

3.2 แบบวัด EIT 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป ็นแบบว ัดท ี ่ ให ้ผ ู ้ตอบเล ือกต ัวเล ือกคำตอบตามการร ับร ู ้ของตนเอง  
โดยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อเก็บข้อมูลจากผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ซึ ่งได้แก่ บุคคล นิต ิบุคคล 
บริษัทเอกชน นักเรียน นักศึกษา หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมไปถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำคัญหรือผู้มีส่วนได้  
ส ่วนเส ียทางใดทางหน ึ ่ งหร ือได ้ร ับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบ ัต ิหน ้าที่   
หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย
ภายนอกที่มีต่อส่วนงานหรือหน่วยงานที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน 
ต ัวช ี ้ว ัดประส ิทธ ิภาพการส ื ่อสาร และต ัวช ี ้ว ัดการปรับปรุงระบบการทำงาน (รายละเอียด  
ตามภาคผนวก ข) 
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3.2.1 กลุ่มตัวอย่างแบบวัด EIT 
การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จะมีการจำแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อหน่วยงานเข้าตอบด้วยตนเอง 
เป็นบทบาทหน้าที ่ของหน่วยงานที ่จะได้ประชาสัมพันธ์เพื ่อให้ผู ้ร ับบริการหรือติดต่อ  

กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
โดยหน่วยงานนำช่องทางการเข ้าตอบแบบวัด EIT ที ่คณะที ่ปร ึกษากำหนด  ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของหน่วยงาน  และผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับภาครัฐ 
จะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเอง 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง (ส่วนท่ี 1) 
จำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ส่วนที่ 1) เป็นไปตามที่มหาวิทยาลัย

ก ำหนดจำนวน ไม ่ น ้ อ ยกว ่ า จ ำนวนข ั ้ น ต ่ ำ  เพ ื ่ อ ส ร ้ า งม าตรฐ านการ เ ก ็ บข ้ อม ู ล ให ้ มี  
ความน่าเชื ่อถือ ทั ้งนี ้ หน่วยงานควรจะคำนึงถึงการเผยแพร่ช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT  
ให้ผู ้ร ับบริการหรือติดต่อราชการสามารถพบเห็นได้ง ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ ่งบนหน้าเว ็บไซต์  
ของหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานมีบทบาทในการส่งเสริมให้ผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อ  
กับหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงาน  
ของหน่วยงานตนเอง และจะต้องกำกับติดตามให้เข ้ามาตอบตามระยะเวลาที ่กำหนดให ้ได้  
มากที่สุด โดยจะต้องไม่น้อยกว่าจำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำตามที่กำหนด 

 
ส่วนที่ 2 คณะท่ีปรึกษาผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล 
เป็นบทบาทหน้าที่ของคณะที่ปรึกษาผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก และ

จัดเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบ
จากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

 
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง (ส่วนที่ 2) 
กลุ่มตัวอย่างขั ้นต่ำของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ส่วนที่ 2) กำหนดจำนวนร้อยละ 20  

ของจำนวนกลุ่มตวัอย่างของส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่นอ้ยกวา่ 20 คน โดยคณะที่ปรึกษาผู้ประเมนิ
อาจมีการประสานงานเพื่อสอบถามหรือขอข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกที่สำคัญของหน่วยงานเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน และจะมีการประสานงาน 
เพื ่อสัมภาษณ์หรือเก็บข้อมูลความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญตามระยะเวลา  
ที่กำหนด   
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3.1.2 รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด EIT 
ตัวชี ้วัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน เป็นตัวชี ้วัดที ่มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินการรับรู้  

ของผู ้ร ับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลา
ที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการ
หรือปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อคำถาม 

e1) เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
e2) เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
e3) ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม่ 
ตัวชี ้วัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที ่มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินการรับรู้  

ของผู ้ร ับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื ่อสาร  
ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ยวข ้องกับการเผยแพร ่ข ้อม ูลของหน่วยงานในเร ื ่องต ่าง ๆ ต ่อสาธารณชน  
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ 
หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้คำติชม ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ ประกอบด้วยข้อคำถาม 

e4) หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5) หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที ่ประชาชนหรือผู ้ร ับบริการ  

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e6) เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

ตัวชี ้วัดที ่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เป็นตัวชี ้ว ัดที ่มีว ัตถุประสงค์เพื ่อประเมิน 
การรับรู ้ของผู ้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ  
การทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บรกิารผ่านทางออนไลนใ์ห้สะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เขา้ไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วยข้อคำถาม 

E7) หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

E8) หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
E9) ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
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3.3 แบบวัด OIT 
แบบว ั ด ก า ร เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ ม ู ล ส า ธ า รณะ  ( Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที ่ให้ผ ู ้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที ่กำหนด 
ต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URL ที ่ เช ื ่อมโยงไปยังเว ็บไซต ์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะของหน่วยงานที ่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน  
การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน และการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) 

 
3.3.1 วิธีการรายงานข้อมูลตามแบบวัด OIT 
ส่วนงานหรือหน่วยงานจะต้องรายงานข้อมูลตามแบบวัด OIT ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหาร

สูงสุด และส่งให้มหาวิทยาลัยภายในระยะเวลาที่กำหนดในปฏิทินการประเมิน จากนั้นมหาวิทยาลัย  
จะแต่งตั้งคณะที่ปรึกษาการประเมินเพื่อมาตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลตามแบบวัด OIT โดยตรวจสอบ
จากคำตอบและ URL และพิจารณาให ้คะแนนโดยอ้างอิงตามความครบถ้วนขององค์ประกอบ 
ตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนดในแต่ละประเด็นการประเมิน  ทั้งนี ้มหาวิทยาลัยกำหนดให้ใช้แบบวัด OIT 
ตามภาคผนวก ค 

 
เงื่อนไขสำคัญ 
- หน่วยงานจะต้องตอบแบบวัด OIT โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุ URL และผู้บริหารของหน่วยงาน 

จะเป็นผู ้ตรวจสอบเพื ่อยืนยันความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูลและอนุมัติคำตอบในแบบวัด OIT  
ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานจะต้องตอบให้ครบถ้วนทุกข ้อและดำเนินการให้เสร ็จสิ ้นภายใน  
กรอบระยะเวลาที่กำหนด 

- หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
- หน่วยงานจะต้องระบุ URL เพื่อประกอบการตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT โดยสามารถ

ระบุได้อย่างน้อย 1 URL  
- องค์ประกอบข้อมูลในส่วน “ปัญหา/อุปสรรค” และ “ข้อเสนอแนะ” หน่วยงานจะต้องมี  

การวิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค จากการดำเนินงาน รวมไปถึงข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา  
ในเรื่องนั้น โดยระบุรายละเอียดในเนื้อหารายงานให้ชัดเจน ทั้งนี้ หากวิเคราะห์แล้วพบว่าไม่มีปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ให้ระบุในรายงานว่าไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

- “อย่างน้อยประกอบด้วย” หมายถึง รายละเอียดขั ้นต่ำที ่ต ้องมีการเปิดเผยในข้อมูลนั้น  
ซึ่งการเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาด้วยความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลเมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบ
ของข้อมูลในแต่ละข้อ ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขขั้นต่ำที่หน่วยงานจะต้องดำเนินงานและเปิดเผยข้อมูลในเรื่องนั้น 
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3.3.2 วิธีการรายงานข้อมูลตามแบบวัด OIT 
(1) เว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์หลักของส่วนงานหรือหน่วยงานที่ใช้ในการสื่อสารต่อ สาธารณะ 
(2) โดยทั่วไปแล้วส่วนงานหรือหน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักให้สาธารณชน

สามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุจำเป็นทางเทคนิคทำให้เว็บไซต์หลักไม่สามารถ
เข้าถึงได้ชัว่คราว ส่วนงานหรือหนว่ยงานจะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเร็วและภายในระยะเวลาที่กำหนด 

(3) การตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล จะพิจารณาจากความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลได้ของ
ประชาชนทั่วไป ดังนั้นส่วนงานหรือหน่วยงานจะต้องอธิบายให้ชัดเจนว่าข้อมูลเปิดเผยอยู่ในตำแหน่งใด 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างไร โดยเฉพาะกรณีรายงานข้อมูล 
ในแบบวัด OIT ในลักษณะไฟล์ pdf ลักษณะ google drive  หากส่งเป็น URL โดยตรง โดยไม่อธิบายว่า
ปรากฏอยู่บนส่วนใดของเว็บไซต์ จะไม่ได้คะแนนในข้อนั้น 

(4) การให้บริการ หมายถึง การให้บริการตามอำนาจหน้าที ่หรือภารกิจ หากส่วนงานหรือ
หน่วยงานใดมีการปฏิบัติงานหรือการให้บริการเป็นจำนวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่การปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการที่มีความสำคัญต่อภารกิจ  

(5) ปี พ.ศ. หมายถึง ปีงบประมาณ พ.ศ. กรณีที่ส่วนงานหรือหน่วยงานดำเนินงานในบางข้อโดยใช้
ปีปฏิทินหรือรอบปีอื ่น ซึ ่งทำให้ไม่สามารถตอบข้อคำถามที่เกี ่ยวข้องกับการกำกับติดตามรอบ 6 เดือน  
ให้ใช้ข้อมูลในรอบ 3 เดือน ในการตอบข้อคำถาม 

(6) กรณีที่ส่วนงานหรือหน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้ เนื่องจากมีข้อจำกัดหรือเหตุผล
ความจำเป็นทำให้ไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่กำหนดไว้ ให้อธิบายเหตุผลความจำเป็น 
มาอย่างละเอียดโดยจะต้องมีสาเหตุด้านกฎหมายหรือข้อจำกัดอันสุดวิสัยประกอบการตอบ 

(7) กรณีส่วนงานหรือหน่วยงานใดไม่มีข้อมูลที่จะเปิดเผยตามองค์ประกอบของเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง 
อันเนื่องจากขอบข่ายของเกณฑ์ที่ไม่สอดคล้องกับบริบทหน่วยงาน หรือเป็นหน่วยงานที่เพิ่งจัดตั้งขึ้น และ
ยังไม่มีความพร้อมในการรับการประเมินในข้อนั้น ๆ หน่วยงานจะต้องจัดทำหนังสือเป็นลายลักษณ์อักษร
เพื่อขอยกเว้นไม่รับการประเมินในข้อนั้น ๆ ต่อมหาวิทยาลัยมหิดลล่วงหน้า และต้องได้รับการอนุมัติ  
จากมหาวิทยาลัยให้ยกเว้นการเปิดเผยข้อมูลในข้อนั้น ก่อนช่วงเวลารับการประเมิน โดยจะได้รับการยกเว้น  
ไม่คิดคะแนนในข้อนั้น ๆ  

 
3.3.3 ตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูล 

ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ 
ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและงบประมาณการปฏิบัติงาน 
และการให้บริการและการติดต่อประสานงาน (3) การจัดซื ้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้ อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การดำเนินการตามแผนการบริหารทรพัยากรบุคคล และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปรง่ใส 

Asus
Highlight
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ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ซึ่งการเผยแพร่ขอ้มูลในประเดน็ขา้งต้นแสดงถงึความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 

 
ตัวชี้วดัยอ่ยที่ 9.1 ข้อมูลพืน้ฐาน 
ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

ของหน่วยงาน* 
o แสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงาน
ภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย 
ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู ้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง
ตำแหน ่ งทางการบร ิหารของหน ่ วยงาน  
อย่างน้อยประกอบด้วย* 
 (1) ผู้บริหารสูงสุด 
 (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) ชื่อ-นามสกุล 
 (2) ตำแหน่ง 
 (3) รูปถ่าย 
 (4) ช่องทางการติดต่อ 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
 
0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

o3 อำนาจหน้าที ่ o แสดงข้อมูลเฉพาะที ่อธิบายถึงหน้าที ่และ
อำนาจของหน่วยงาน* 
*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

o4 ข้อมูลการติดต่อ o แสดงข ้อม ู ลการต ิดต ่ อของหน ่ วยงาน  
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
 (2) หมายเลขโทรศัพท์ 
 (3) E-mail ของหน่วยงาน 
 (4) แผนที่ตั้ง 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

 
การประชาสัมพันธ์ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับ 

การดำเนินงานตามอำนาจหน้าที ่หรือภารกิจ
ของหน่วยงาน 
o แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน 
ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการมีโอกาส 
ได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
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การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o6 Q&A o แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต ่าง ๆ  

และหน่วยงานสามารถสื ่อสารให้คำตอบกับ 
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้
สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official Account, 
Web board* 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึง E-mail 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

 
ตัวชี้วดัยอ่ยที่ 9.2 การบรหิารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o7 แผนยุทธศาสตร์

หรือแผนพัฒนา
หนว่ยงาน 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน 
ท ี ่ม ี ระยะมากกว ่า  1 ป ี  ท ี ่ม ี รายละเอ ียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
 (2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
 (3) ตัวชี้วัดของเป้าหมายตาม (2)  
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม 
ปี พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

o8 แผนและ
ความก้าวหน้าใน
การดำเนนิงานและ
การใช้งบประมาณ
ประจำป ี

o แสดงแผนการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) งบประมาณที ่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด  
50 คะแนน: เปดิเผยข้อมูล
แผนการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนว่ยงานประจำป ีพ.ศ. 2567 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
 (4) ระยะเวลาในการดำเน ินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม  
o แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงาน 
ตามแผนการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีเนื ้อหา
หรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
      (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
 (2) ผลการ ใช ้ จ ่ า ย งบประมาณท ี ่ ใ ช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนด  

0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล
แผนการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนว่ยงานประจำป ีพ.ศ. 2567 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 

o9 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป ี
 

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจ ำปี  ท ี ่ ม ี ร า ยละ เ อ ี ย ด อย ่ า ง น ้ อ ย
ประกอบด้วย 
      (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
 (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ
ใช ้จ ่ายงบประมาณที ่ ใช ้ดำเน ินงานแต ่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดำเน ินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่ม
และสิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (4) ปัญหา/อุปสรรค 
 (5) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปดิเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยขอ้มูล 
ไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบ 
ที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ทีก่ำหนด 
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การปฏิบตัิงาน 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o10 คู่มือหรือ 

แนวทางการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหนา้ที ่

o แสดงค ู ่ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงาน 
ที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
 (1) ชื่องาน 
 (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

* กรณีมีองค์กรกลางที่มหีนา้ที่กำหนดมาตรฐาน
การปฏิบ ัต ิในเร ื ่องนั ้น หน่วยงานสามารถ 
นำข ้ อม ู ลด ั งกล ่ าว เผยแพร ่บน เว ็บ ไซต์  
ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมีองค์ประกอบ 
ด้านข้อมูลครบตามที่กำหนด 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ ้วนตามองค์ประกอบ 
ท่ี กำหนดและ เป ็ น ไปตาม
หล ักเกณฑ ์ท ี ่ กำหนด และ
เปิดเผยอย่างน้อย 3 งาน 
50 คะแนน : เป ิดเผยข ้อมูล
ครบถ ้วนตามองค์ประกอบ 
ท่ี กำหนดและ เป ็ น ไปตาม
หล ักเกณฑ ์ท ี ่ กำหนด และ
เปิดเผยอย่างน้อย 1 งาน 
0 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมู ล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที ่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 
การให้บริการและการติดต่อประสานงาน* 

* การให้บริการ หมายถึง การให้บริการหรือการให้บริการข้อมูลตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจตาม
กฎหมายของหน่วยงาน 
 สำหรับหน่วยงานที่มีการให้บริการหรือการให้บริการข้อมูลเป็นจำนวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่
การให้บริการหรือการให้บริการข้อมูลที่มีความสำคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o11 คู่มือหรือ 

แนวทางการ
ให้บรกิารสำหรบั
ผู้รับบริการหรอื 
ผู้มาติดต่อ* 

o แสดงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติ  
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
* ท ี ่ ม ี รายละเอ ี ยดของแต ่ ละงาน อย ่ างน ้ อย  
ประกอบด้วย 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท่ี ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเปิดเผย
อย่างน้อย 3 งาน 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่

รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  

ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

* กรณ ีม ี องค ์ กรกลาง/หน ่ วยงานกลางของ
มหาว ิ ทยาล ั ยท ี ่ ม ี หน ้ าท ี ่ กำหนดมาตรฐาน 
การให้บริการในเรื่องนั้น หน่วยงานสามารถนำขอ้มูล
ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่
จะต้องมีองค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามที่กำหนด 

50 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท่ี ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเปิดเผย
อย่างน้อย 1 งาน 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o12 ข้อมูลสถติิการ
ให้บริการ* 

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่าง
น้อยประกอบด้วย 
 (1) จำนวนผ ู ้ ร ับบร ิการท ี ่ เข ้ ามาร ับบร ิการ  
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
o เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท่ี ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที ่กำหนด และจัดทำ
ข้อมูลเป็นรายเดือนหรือมีความถี่
ของข้อมูลมากกว่ารายเดือน เช่น 
รายวัน รายสัปดาห์ 
50 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท่ี ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที ่กำหนด และจัดทำ
ข้อมูลที่มีความถี่ของข้อมูลน้อย
กว่ารายเดือน เช่น รายไตรมาส
ราย 6 เดือน รายปี 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o13 E–Service o แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์* 
ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ  
o แสดงรายละเอียดวิธ ีการใช ้งานระบบการ
ให้บริการ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือ
สื่อสารตามปกติแบบออนไลน์ของหน่วยงาน 

100 คะแนน : เป ิ ด เผยข ้ อมู ล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 
ตัวชี้วดัยอ่ยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o14 รายการการจดัซื้อ

จัดจ้างหรือ 
การจดัหาพัสด ุ
 

o แสดงรายการการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ ของ
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน
ที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567ทุกรายการ 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
 
 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ ป ร ะกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ excel ที่
กำหนด (แบบฟอร ์ม ITA-o14 
ตามภาคผนวก ง.) 
50 ค ะแ น น : เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ มู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ ป ร ะกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด  
0 ค ะ แ น น : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ กำหนดหร ื อไม ่ เป ็ นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o15 ประกาศต่าง ๆ 

เกี่ยวกบัการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือ 
การจดัหาพัสด ุ

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
ตามพระราชบัญญัต ิการจัดซื ้อจ ัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
o แสดงประกาศการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบร ิหารพ ัสด ุภาคร ัฐ พ.ศ.  2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื้อจัดจ้าง  
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 
* กรณีไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสน
บาทหรือที่กฎหมายไม่ได้กำหนดให้ต้องเผยแพร่
แผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ให้หน่วยงานอธิบาย
เพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างฯในกรณีดังกล่าว 

100 คะแนน : เป ิดเผยข้อมูล
ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดและ เป ็ น ไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที ่กำหนดหรือไม่เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o16 ความก้าวหน้า 
การจดัซื้อจดัจ้าง
หรือการจดัหาพัสด ุ

o แสดงความก ้าวหน้าการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ  
ของหน่วยงานที ่ม ีการลงนามในสัญญาแล้ว  
ณ วันที ่  31 มีนาคม 2567 ที ่ม ีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
 (8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (10) เลขที่โครงการ 

100 คะแนน : เป ิดเผยข้อมูล
ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดและ เป ็ น ไปตาม
หล ัก เกณฑ ์ท ี ่ กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
excel ที ่กำหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o16 ตามภาคผนวก ง.) 
50 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดและ เป ็ น ไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด  
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที ่กำหนดหรือไม่เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
o  เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 

o17 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจดัจ้างหรอื
การจดัหาพัสดุ
ประจำป ี

o แสดงรายงานสรุปผลการจัดซ ื ้อจ ัดจ้างฯ  
ของหน่วยงาน ท ี ่ม ีรายละเอ ียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  

(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนกตาม
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

(2) งบประมาณที ่ใช้ในการจัดซื ้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 

(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
 (8) เลขประจำตัวผู ้เส ียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (10) เลขที่โครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน : เป ิดเผยข้อมูล
ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดและ เป ็ น ไปตาม
หล ัก เกณฑ ์ท ี ่ กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
excel ที ่กำหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o17 ตามภาคผนวก ง.) 
50 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด  
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที ่กำหนดหรือไม่เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ตัวชี้วดัยอ่ยที่ 9.4 การบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 

o18 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

o แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณที ่ ใช ้แต ่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดำเน ินการแต ่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
o เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและด้านการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567  

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o19 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบคุคล
ประจำป ี

o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
      (1) โครงการหรือกิจกรรม 
      (2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ
ใช้จ ่ายงบประมาณที ่ใช ้ดำเน ินการแต ่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

 (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหน่ง 
 (6) ข ้อม ูลสถ ิต ิจำนวนผ ู ้ เข ้ าร ับการ
ฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 (7) ปัญหา/อุปสรรค 
 (8) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o20 ประมวลจริยธรรม

สำหรบัเจ้าหน้าที่
ของรฐั 

o แสดงประมวลจร ิยธรรมตามข ้อบ ั งคับ
มหาวิทยาลัยมหิดล ว่าด้วยประมวลจริยธรรม
ของมหาว ิทยาล ัย พ.ศ. 2564  และ/หรือ
ประมวลจริยธรรมเฉพาะของหน่วยงาน (ถ้ามี) 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o21 การขบัเคลื่อน
จริยธรรม 

o แสดงผลการเสร ิมสร ้างมาตรฐานทาง
จร ิยธรรมให้แก ่เจ ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) แนวปฏิบ ัต ิ Do’s & Don’ts เพื ่อลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  
ที่จัดทำขึ้นโดยหน่วยงาน 
 (2) การฝึกอบรมที ่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร 
หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมที่
ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ตัวชี้วดัยอ่ยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o22 แนวปฏิบตั ิ

การจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) รายละเอียดของข้อมูลที ่ผู ้ร ้องควรรู้  
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล ของผู้ถูก
ร้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด พฤติการณ์
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (2) ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
 (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 (5) ระยะเวลาดำเนินการ 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงช่องทางออนไลน์ที ่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเร ื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรยีน
ทั่วไป  
o เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแส 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o24 ข้อมูลสถติิเรื่อง
ร้องเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ข อ ง เ จ ้ า ห น ้ า ที่  
ของหน่วยงาน ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท่ี ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที ่กำหนด และจัดทำ
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
 (1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
 (2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
 (3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
o เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 
o กรณีไม ่ม ี เร ื ่องร ้องเร ียน ให ้ระบ ุในทุก
รายการเป็น 0 

ข้อมูลเป็นรายเดือนหรือมีความถี่
ของข้อมูลมากกว่ารายเดือน เช่น 
รายวัน รายสัปดาห์ 
50 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท่ี ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที ่กำหนด และจัดทำ
ข้อมูลที่มีความถี่ของข้อมูลน้อย
กว่ารายเดือน เช่น รายไตรมาส 
ราย 6 เดือน รายปี 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 
การเปิดโอกาสใหเ้กดิการมสี่วนร่วม 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o25 การเปิดโอกาสให้เกดิ

การมีสว่นร่วม 
o แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
ได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน ่ วยงาน  ท ี ่ ม ี ร ายละ เอ ี ยดอย ่ างน ้อย
ประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
o เ ป ็นการดำเน ินการโดยหน ่วยงาน ในปี   
พ.ศ. 2567 

100 คะแนน : เป ิด เผยข ้อมูล
ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่
ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน  
ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ และการประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมิน
เพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
นโยบาย No Gift Policy 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o26 ประกาศเจตนารมณ์

นโยบาย No Gift 
Policy จากการ
ปฏิบัตหิน้าที ่

o เป็นประกาศฉบับภาษาไทย* อย่างเป็น
ทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด ที่ดำรง
ตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
o มีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลัง
ปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o เป็นการประกาศสำหรับปี พ.ศ. 2567  
* การประกาศฯ ให ้ประกาศในทุกป ีงบประมาณ  
(ถึงแม้ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังเป็นบุคคลเดิม)  

100 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล
ค ร บ ถ ้ ว น ต า ม อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 ค ะ แ น น : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดหร ือ ไม ่ เป ็น ไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 

o27 การสรา้งวฒันธรรม 
No Gift Policy 

o แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์
เพ ื ่อปล ุกจ ิตสำน ึกหร ือสร ้างว ัฒนธรรม 
ให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
o เป ็ นการดำ เน ิ นก ิ จกรรมในล ั กษณะ 
การประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดหรือมอบ
นโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 

100 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล
ค ร บ ถ ้ ว น ต า ม อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 ค ะ แ น น : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดหร ือ ไม ่ เป ็น ไปตาม
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o เป ็นการดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี  
พ.ศ. 2567 

หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

o28 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

o แสดงรายงานการร ั บของขว ัญและ 
ของกำน ั ลตามนโยบาย  No Gift Policy  
จากการปฏิบัติหน้าที่ สำหรับหน่วยงาน 
o เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ. 2566  

100 คะแนน : เป ิ ด เผยข ้ อมู ล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
และเผยแพร่ข้อมูลตามแบบฟอร์ม 
ITA-o28 ตามภาคผนวก ง. 
 
0 ค ะ แ น น : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไ ม ่ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 
การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o30 การประเมิน 

ความเสี่ยงการทุจรติ
ในประเดน็ 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัสินบน 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
 (1) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการ
ตามภารกิจ 
 (2) การจัดซื้อจัดจ้าง 
 (3) การบริหารงานบุคคล 
o ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ
ประเด ็น ต ้องม ี รายละเอ ียด อย ่ างน ้อย
ประกอบด้วย  
 (1) เหต ุการณ ์ความเส ี ่ ยงและระด ับของ 
ความเสี่ยง 

100 คะแนน : เป ิ ด เผยข ้ อมู ล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

0 ค ะ แ น น : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 

o31 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยง
การทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ
ประจำปี  

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการ
ดำเนินการเพื ่อจัดการความเสี ่ยงการทุจริต
และประพฤติม ิชอบ ประจำปี  พ.ศ. 2566  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) เหต ุการณ ์ความเส ี ่ ยงและระด ับของ 
ความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  (3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
การดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง  

100 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผยข ้ อมู ล
ค ร บ ถ ้ ว นต า มอ งค ์ ป ร ะกอบ 
ท ี ่ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 ค ะ แ น น : เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 
ตัวชี้วัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
แผนป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o32 แผนปฏบิัตกิาร

ป้องกนัการทุจรติ 
o แสดงแผนปฏิบ ัต ิการที ่ม ีว ัตถ ุประสงค์  
เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐาน
จริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดทำโดยหน่วยงาน 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
 (3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม 

100 คะแนน : เป ิ ด เผยข ้ อมู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ หนดและ เป ็ น ไปต าม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 



28 
 

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
ปี พ.ศ. 2567 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ 
ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ 

o33 รายงานผลการ
ดำเนินการปอ้งกนั
การทุจรติประจำป ี

o แสดงผลการดำเนินการที ่มีวัตถุประสงค์  
เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐาน
จริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ 
ให้ระบุในผลว่าไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ 

100 คะแนน : เป ิ ด เผยข ้ อมู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ ประกอบ 
ท ี ่ ก ำ หนดและ เป ็ น ไปต าม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
o34 มาตรการสง่เสรมิ

คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายใน
หนว่ยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปี  พ.ศ. 2566*ท ี ่ม ีรายละเอ ียดอย ่างน ้อย
ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน

100 คะแนน : เป ิ ด เผยข ้ อมู ล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

50 คะแนน: แสดงการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีพ.ศ. 2566 
และว ิธ ีการนำผลการว ิเคราะห์  
แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติที่มี
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
ของราชการ 
 (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
o แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) วิธกีารนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัต ิ
 (2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (4) ระยะเวลา 
o แสดงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงาน 
ในการดำเน ินการประเม ินค ุณธรรมและ 
ความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
* กรณีหน ่วยงานที ่ เข ้าร ่วมการประเมินฯ  
เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานวิเคราะห์ตามประเด็น
ที่กำหนดโดยคำนึงถึงบริบทและการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

รายละเอียดครบถ้วน อย่างน้อย 4 
ประเด็น รวมทั้ง แสดงการวิเคราะห์
ข ้อจำก ัดของหน ่วยงานในการ
ดำเนินการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ท ี ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 

o35 รายงานผล 
การดำเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสรมิ
ค ุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน*  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) มาตรการหรือกิจกรรมที ่ดำเน ินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 (2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

100 คะแนน : เป ิ ดเผยข ้ อมู ล
ครบถ ้ วนตามองค ์ ประกอบ 
ท ี ่ ก ำหนดและ เป ็ น ไ ปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน : เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ มู ล 
ไม ่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
ที ่กำหนดหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน 
กิจกรรม 
 (3) ผลล ัพธ ์ ห ร ื อความสำ เร ็ จของการ
ดำเนินการ 
o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 
* กรณีหน ่วยงานท ี ่ เข ้าร ่วมการประเม ินฯ  
เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานรายงานตามประเด็น 
ที่กำหนดโดยคำนึงถึงบริบทและการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน 
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วิธีการขอชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT 
หลังจากที่ผู ้ประเมินได้ดำเนินการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและให้คะแนน  

แบบวัด OIT ตามองค์ประกอบที่กำหนดในคู่มือการประเมินฯ แล้วเสร็จ หน่วยงานจะได้รับทราบผล
คะแนนแบบวัด OIT เบื้องต้น พร้อมทั้งคำอธิบายประกอบการให้คะแนน โดยในกรณีที่หน่วยงานไม่เห็นด้วย
กับผลคะแนนแบบวัด OIT หน่วยงานสามารถขอชี้แจงหรืออธิบายเพิ ่มเติมเพื ่อให้ผู ้ประเมินได้ทบทวน 
ผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ได้ โดยการทบทวนการให้คะแนนแบบวัด OIT จะยึดตาม URL ที่หน่วยงาน
ได้มีการตอบและอนุมัติแบบวัด OIT ในการส่งครั้งแรกเท่านั้น ทั้งนี้ หากพ้นช่วงระยะเวลาการชี้แจงเพ่ิมเติม
แบบวัด OIT แล้ว หน่วยงานไม่มีการดำเนินการชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT ตามวิธีการที่ที่ปรึกษากำหนด 
จะถือว่าหน่วยงานไม่ประสงค์ที่จะขอให้ผู้ประเมินทบทวนผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ของหน่วยงาน 

โดยมีการกำหนดเงื่อนไขสำคัญในการขอชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT ดังนี้ 
1) หน่วยงานอาจขอชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT ได้ตามกรณี ดังต่อไปนี้ 

• กรณีผู้ประเมินไม่พบข้อมูลตามที่หน่วยงานได้มีการเปิดเผยไว้ 

• กรณีผู้ประเมินอาจสำคัญผิดบางประการเกี่ยวกับข้อมูลที่ได้มีการเปิดเผยไว้ 

• กรณีผูป้ระเมินพิจารณาให้คะแนนไม่สอดคล้องตามหลกัเกณฑ์ที่กำหนด 
2) ในขั้นตอนการประเมนิชีแ้จงเพ่ิมเตมิ ผูป้ระเมินจะไม่พิจารณาการชีแ้จงเพ่ิมเติมในกรณทีี่ 

ผู้ประเมนิไม่สามารถเข้าถงึขอ้มูลผ่าน URL ที่หน่วยงานระบใุนระบบ ITAS ได้ในชว่งเวลา 
การตรวจใหค้ะแนนแบบวัด OIT 

3) หากหน่วยงานเห็นด้วยกับผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ในทุกข้อคำถาม หน่วยงาน
ไม่ต ้องดำเนินการชี ้แจงเพิ ่มเติมใด ๆ โดยถือว่าหน่วยงานยอมรับผลการให้คะแนน 
แบบวัด OIT แล้ว 

4) เมื่อหน่วยงานดำเนินการชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT แล้ว ผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจสอบ
ข้อมูลโดยเปรียบเทียบกับข้อมูลคำตอบแบบวัด OIT เดิมที่ได้บันทึกไว้จากการตรวจให้
คะแนนในครั ้งแรก โดยจะไม่มีการพิจารณา URL คำตอบใหม่หรือ URL เดิมที ่มี 
การแก้ไขเปลี่ยนแปลงเนื้อหา 

7) ผลการประเมินชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT ของผู้ประเมินถือว่าเป็นที่สิ้นสุด ซึ่งอาจจะส่งผล
ต่อการเปลี ่ยนแปลงผลการให้คะแนนแบบวัด OIT หรือยืนยันผลการให้คะแนน 
แบบวัด OIT ก็ได้  

8) หลังสิ้นสุดกระบวนการชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT แล้ว คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการ
ประมวลผลและประกาศผลการประเมิน ITA โดยหลังจากกระบวนการดังกล่าว 
จะถือว่าผลการประเมินเป็นที่สิ้นสุด 
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4.1 การคำนวณผลการประเมิน 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT  
ส่วนที่ 1 

แบบวัด EIT  
ส่วนที่ 2 

แบบวัด OIT 

คะแนน 
ข้อคำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนน 
ของขอ้คำถาม 

คะแนน 
ตัวชีว้ัดย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วดัย่อย 

คะแนนตัวชี้วดั 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 

ในตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 

ในตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตวัชี้วดัย่อย 

ในตัวชี้วดั 

คะแนนแบบวดั 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตวัชี้วดั 
ในแบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตวัชี้วดั 
ในแบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตวัชี้วดั 
ในแบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตวัชี้วดั 
ในแบบวดั 

น้ำหนักแบบวดั ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถ่วงน้ำหนกั 

 
 
 
 

4. ผลการประเมิน 
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4.2 โครงสร้างคะแนน 

เครื่องมือ ตัวชี้วดั ตัวชี้วดัยอ่ย ข้อ 
คะแนน/

ข้อ 
IIT 
รวม 15 ข้อ 
รวม 30 คะแนน 

ตัวชีว้ัด 1 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ i1-i3 

- 3 2 

ตัวชีว้ัด 2 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ i4-i6 

- 3 2 

ตัวชีว้ัด 3 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ i7-i9 

- 3 2 

ตัวชีว้ัด 4 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ i10-i12 

- 3 2 

ตัวชีว้ัด 5 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ i13-i15 

- 3 2 

EIT 
รวม 9 ข้อ 
รวม 30 คะแนน
EIT(1) : 15 
คะแนน 
EIT(2) : 15 
คะแนน 

ตัวชีว้ัด 6 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ e1-e3 

- 3 1.67 

ตัวชีว้ัด 7 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ e4-e6 

- 3 1.67 

ตัวชีว้ัด 8 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ e7-e9 

- 3 1.67 

OIT 
รวม 35 ข้อ 
รวม 40 คะแนน 

ตัวชีว้ัด 9 (20 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ตัวชีว้ัดย่อย 9.1 – 9.5 

ตัวชีว้ัดย่อย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ o1-o6 

6 0.67 

ตัวชีว้ัดย่อย 9.2 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้ o7-o13 

7 0.57 

ตัวชีว้ัดย่อย 9.3 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้  
o14-o17 

4 1 

ตัวชีว้ัดย่อย 9.4 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้  
o18-o21 

4 1 



34 
 

 

เครื่องมือ ตัวชี้วดั ตัวชี้วดัยอ่ย ข้อ 
คะแนน/

ข้อ 
ตัวชีว้ัดย่อย 9.5 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ้  
o22-o25 

4 1 

ตัวชีว้ัด 10 (20 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของตัวชีว้ัดยอ่ย 
10.1 – 10.2 

ตัวชีว้ัดย่อย 10.1  
(10 คะแนน) คะแนนเฉลี่ย 
ของขอ้ o26-o31 

6 1.67 

ตัวชีว้ัดย่อย 10.2  
(4 คะแนน) คะแนนเฉลี่ย 
ของขอ้ o32-o33 

2 2 

ตัวชีว้ัดย่อย 10.2  
(6 คะแนน) คะแนนเฉลี่ย 
ของขอ้ o34-o35 

2 3 

 

4.3 ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 

ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับ 
ผลการประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดเียี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT และ OIT  

ต้องมคีะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านด ี 85.00 – 100.00 IIT, EIT และ OIT  

ต้องมคีะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
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ลำดับ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การดำเนินงาน 
1 1 – 16 ม.ค. 67 เผยแพร่ปฏิทิน 

และคู่มือการประเมิน 
มหาวิทยาลยัเผยแพร่ปฏิทนิ 
และคู่มือการประเมิน 

2 17 – 31 ม.ค. 67 ประชุมชี้แจง 
แนวทางการประเมิน 

มหาวิทยาลยัจัดประชุมชี้แจง 
แนวทางการประเมิน 

3 1 ก.พ. – 31 มี.ค. 67 ฝึกอบรมผู้รับผิดชอบ 
การประเมิน 

มหาวิทยาลยัจัดฝึกอบรมให้กับ
ผู้รับผิดชอบของส่วนงานและหน่วยงานที่
เข้ารับการประเมิน 

4 1 ก.พ. –  
31 มี.ค. 67 

เก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ส่วนงานและหน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินเผยแพร่ช่องทางการตอบแบบวดั
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
โดยให้บุคลากรเข้ามามีสว่นร่วมในการ
ตอบให้ได้จำนวนไมน่้อยกว่าจำนวนขั้นตำ่
ตามที่กำหนดในคู่มือ 

5 1 ก.พ. –  
31 มี.ค. 67 

เก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของ
ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ส่วนที่ 1  (EIT1) 

ส่วนงานและหน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินเผยแพร่ช่องทางการตอบแบบวดั
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ส่วนที่ 1  (EIT 1) และให้ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อมามีส่วนร่วมในการตอบให้ได้
จำนวนไมน่้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำตามที่
กำหนดในคู่มือ 

6 1 ก.พ. –  
31 มี.ค. 67 

เก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของ
ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ส่วนที่ 2 (EIT2) 

คณะที่ปรึกษาการประเมินเก็บขอ้มูล 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย
ภายนอก ส่วนที่ 2 (EIT2) ตามที่กำหนด 
ในคู่มือ โดยให้ส่วนงาน/หน่วยงานที่เข้ารับ
การประเมินให้ความร่วมมือในการเก็บ
ข้อมูล 

7 1 - 30 เม.ย. 67 ส่งแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

ส่วนงานและหน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินปรับปรุงข้อมูลให้เป็นไปตามคู่มือ
พร้อมเผยแพร่ต่อสาธารณะ และส่งแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

5. ปฏิทินการประเมนิ 
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ลำดับ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การดำเนินงาน 
8 1 - 31 พ.ค. 67 การตรวจให้คะแนนแบบวัด

การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) เบื้องต้น 

คณะที่ปรึกษาการประเมินดำเนนิการตรวจ
ให้คะแนนแบบวดัการเปิดเผยขอ้มูล
สาธารณะ (OIT) เบื้องต้น 

9 1 – 5 มิ.ย. 67 ร า ย ง า น ผล ก า ร ต ร วจ ใ ห้
คะแนนแบบวัดการเปิดเผย
ข ้ อ ม ู ล ส า ธ า ร ณ ะ  (OIT) 
เบื้องต้น 

คณะที่ปรึกษาการประเมินรายงานผล 
การตรวจให้คะแนนแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) เบื้องต้น ผ่านทาง
ผู้รับผิดชอบของส่วนงานและหน่วยงานที่
เข้ารับการประเมิน 

10 6 – 15 มิ.ย. 67 ช ี ้แจงเพ ิ ่มเต ิมแบบว ัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ส่วนงาน/หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) กรณีที่ไม่เห็นดว้ยกับผล
การตรวจเบื้องต้น (ไม่รบัพิจารณาข้อมูล
เพิ่มเติมหรือข้อมูลใหม)่ ต่อคณะที่ปรึกษา
การประเมินผา่นทางแบบฟอร์มออนไลน์ 

11 16 มิ.ย. –  
31 ก.ค. 67 

 

ประมวลผลและจัดทำ 
รายงานผลการประเมิน 

คณะที่ปรึกษาการประเมินดำเนนิการตรวจ
ประเมิน ประมวลผล และทำรายงานผล 
การประเมิน 

12 1 – 15 ส.ค. 67 รายงานผลการประเมิน คณะที่ปรึกษาการประเมินสง่เลม่รายงาน
ผลการประเมินให้กับสว่นงานและ
หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน 

13 1 – 30 ก.ย. 67 ประชุมสัมมนาทบทวน และ
กำกับติดตามการประเมิน 

มหาวิทยาลัยจัดประชุมสัมมนาทบทวน  
และกำกับติดตามการประเมิน 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 

 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี ้

ข้อ คำถาม 

ระดับ 

ไม่เป็น 
ไปตามที่
กำหนด 

เป็นไป
ตามที่
กำหนด 

น้อยที่สุด 

เป็นไป
ตามที่
กำหนด 
น้อย 

เป็นไปตามที่
กำหนด 

ค่อนข้างมาก 

เป็นไป
ตามที่
กำหนด 
มาก 

เป็นไป
ตามที่
กำหนด 
มากที่สุด 

i1 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 
ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
เจ้าหน้าท่ี 
ทุกคน

ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ 

เท่าเทียมกัน 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มี
สัดส่วน 
มาก 

มี
สัดส่วน 
มาก
ที่สุด 

i2 ในหน่วยงานของท่าน  
มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ผูม้าตดิต่อหรือ 
ผู้มารบับริการอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

      

ข้อ คำถาม 
ระดับ 

ไม่ม ี ม ี
i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ 

การให้บริการหรือไม ่
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ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี ้

ข้อ คำถาม 

ระดับ 

ไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  

น้อยที่สุด 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  

น้อย 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
ค่อนข้างมาก 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  

มาก 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  

มากที่สุด 
i4 หน่วยงาน 

ของท่าน 
ใช้จ่าย
งบประมาณ
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
มากน้อย
เพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่มี 

เจ้าหน้าท่ีคน
ใดท่ีมีการ

เบิกจ่ายเป็น
เท็จ 

มี
สัดส่วน 
น้อย
ที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน  
ค่อนข้าง 

มาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

มี
สัดส่วน 
มาก
ที่สุด 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น  
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 
ระดับ 

ไม่ม ี
มีน้อย
ที่สุด 

มี
น้อย 

มี
ค่อนข้างมาก 

มี
มาก 

มีมาก
ที่สุด 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือ 
การจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด 
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพยีงใด 
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ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี ้

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่มี 

ผู้บังคับบัญชาคน
ใดท่ีสั่งให้

เจ้าหน้าที่ทำธุระ
ส่วนตัว 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มี
สัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มี
สัดส่วน 
มาก 

มี
สัดส่วน 
มาก
ที่สุด 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าท่ีทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่มี ผู้บังคับบัญชา

คนใดที่สั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่
เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มี
สัดส่วน 
มาก 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าท่ีทำในสิ่งท่ีเป็น 
การทุจริตหรือประพฤต ิ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 
ระดับ 

ไม่ม ี มี 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 

โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
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ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี ้

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่มี 

เจ้าหน้าท่ี
คนใดที่ขอ
ยืมอย่าง
ถูกต้อง 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

i10 ในหน่วยงานของท่าน  
มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพยส์ิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่มี 

เจ้าหน้าท่ี
คนใดที่

นำไปใช้เพื่อ
ประโยชน์
ส่วนตัว 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

i11 ในหน่วยงานของท่าน  
มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพยส์ิน
ของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 
ระดับ 

ไม่เคย 
แทบจะไม่

เคย 
นาน ๆ ครั้ง ค่อนข้างบ่อย บ่อยครั้ง เป็นประจำ 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็น
ประจำ มากน้อยเพียงใด 
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ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี ้

ข้อ คำถาม 

ระดับ 

ไม่ให้
ความสำคญั 

ให้
ความสำคญั 
 น้อยที่สุด 

ให้
ความสำคญั  

น้อย 

ให้
ความสำคญั 
ค่อนข้างมาก 

ให้
ความสำคญั  

มาก 

ให้
ความสำคญั 
 มากที่สุด 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานของท่าน  
ให้ความสำคญักับการ
แก้ไขปัญหาการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 

      

 

 
ข้อ 

คำถาม 

ระดับ 

ไม่สามารถ
ป้องกันได้ 

สามารถ
ป้องกันได้ 
น้อยที่สุด 

สามารถ
ป้องกันได้ 

น้อย 

สามารถ
ป้องกันได้ 

ค่อนข้างมาก 

สามารถ
ป้องกันได้ 

มาก 

สามารถ
ป้องกันได้ 
มากที่สุด 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการ 
เพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ท่าน สามารถป้องกัน 
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ
ได้ มากน้อยเพียงใด 

      

 

ข้อ คำถาม 
ระดับ 

ไม่เช่ือมั่น 
เชื่อมั่น 

น้อยที่สุด 
เชื่อมั่น 
น้อย 

เชื่อมั่น 
ค่อนข้างมาก 

เชื่อมั่น มาก เชื่อมั่น 
 มากที่สุด 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน  
มากน้อยเพียงใด 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

 
 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่เห็น

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ 
แก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลา  

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่เห็น

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ 
แก่ท่านและผู้อื่น
อย่างเท่าเทียมกัน  

      

 

ข้อ คำถาม 
ระดับ 

ไม่เคย เคย 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลก

กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
  

MU ITA 2024 
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ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่เห็น

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย  

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่เห็น

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร 
ที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการ 
ควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน  

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่เห็น

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถ
สื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน  
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ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 
 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่เห็น

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

e7 หน่วยงานมีการเปิด
โอกาสให้
บุคคลภายนอก 
ได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุง
พัฒนาการ
ดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

      

 

ข้อ คำถาม 

ระดับ 
ไม่เห็น

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

e8 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อ
ประชาชน  

      

 

ข้อ คำถาม 
ระดับ 

ไม่เคย เคย 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  

(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
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แบบรายงานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของส่วนงานและหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

1. ชื่อส่วนงาน  
2. เว็บไซต์หลักของส่วนงาน (ระบุ URL)                                            
3. เว็บไซต์รวมหน้าการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (ถ้ามี)                                            
 

ตอนที่ 2 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

ข้อ ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของส่วนงาน 
โปรดทำเครื่องหมาย  ✓ ระบุ URL 

(ระบุได้มากกว่า 1 URL) 
คำอธิบาย (ถ้ามี) 

มี ไม่มี 
01 โครงสร้าง     
02 ข้อมูลผู้บริหาร     
03 อำนาจหน้าที่     
04 ข้อมูลการติดต่อ     
05 ข่าวประชาสัมพันธ์     
06 Q&A     
07 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน     
08 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี     
09 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี     
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ข้อ ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของส่วนงาน 
โปรดทำเครื่องหมาย  ✓  ระบุ URL 

(ระบุได้มากกว่า 1 URL) 
คำอธิบาย (ถ้ามี) 

มี ไม่มี 
010 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่     
011 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ*     
012 ข้อมูลสถิติการให้บริการ*     
013 E–Service     
014 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ     
015 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ     
016 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ     
017 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี     
018 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล     
019 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี     
020 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ     
021 การขับเคลื่อนจริยธรรม     
022 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ     
023 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ     
024 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ     
025 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม     
026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่     
027 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy     
028 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy     
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ข้อ ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของส่วนงาน 
โปรดทำเครื่องหมาย  ✓  ระบุ URL 

(ระบุได้มากกว่า 1 URL) 
คำอธิบาย (ถ้ามี) 

มี ไม่มี 
030 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน     
031 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี 
    

032 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต     
033 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี     
034 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน     
035 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน     

 
                                                                                                           
                                                                                                           ขอยืนยันข้อมูลตามนี้ 
 
 
 
                                                                                          ลงชื่อ                                                   หัวหน้าส่วนงาน/ผู้มีอำนาจ 
                                                                                                 (                                                  ) 
                                                                                          ตำแหน่ง                                               ด 
                                                                                                วันที่            /                 /                /                                                                                                                 
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ภาคผนวก ง 

ดาวน์โหลดเอกสาร 
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ดาวน์โหลดเอกสารแบบฟอร์ม 
แบบฟอร์ม ITA-o14 แบบฟอร์ม ITA-o16 

 
https://itas.nacc.go.th/file/detail/361167 

 
https://itas.nacc.go.th/file/detail/361259  

แบบฟอร์ม ITA-o17 แบบฟอร์ม ITA-o28 
 

https://itas.nacc.go.th/file/detail/361234 
 

https://itas.nacc.go.th/file/detail/361173 
แบบฟอร์ม ITA-o29 แบบวัด IIT 

 
https://itas.nacc.go.th/file/detail/361175 

 
https://shorturl.asia/tkEQ0 

แบบวัด EIT แบบวัด OIT 

 
https://shorturl.asia/ClZK5 

 
https://shorturl.asia/wvG4s 

https://itas.nacc.go.th/file/detail/361167
https://itas.nacc.go.th/file/detail/361259
https://itas.nacc.go.th/file/detail/361173
https://itas.nacc.go.th/file/detail/361175
https://shorturl.asia/ClZK
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ภาคผนวก จ 

หน่วยงานรับการประเมิน 
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รายชื่อส่วนงานที่เข้ารับการประเมิน 

1. คณะกายภาพบำบัด  

2. คณะทันตแพทยศาสตร์ 

3. คณะเทคนิคการแพทย์  

4. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

5. คณะพยาบาลศาสตร์  

6. คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี  

7. คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

8. คณะเภสัชศาสตร์  

9. คณะวิทยาศาสตร์ 

10. คณะวิศวกรรมศาสตร์  

11. คณะเวชศาสตร์เขตร้อน  

12. คณะศิลปศาสตร์ 

13. คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

14. คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

15. คณะสาธารณสุขศาสตร์  

16. คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

17. บัณฑิตวิทยาลัย  

18. วิทยาเขตกาญจนบุรี  

19. วิทยาลัยการจัดการ 

20. วิทยาลัยดุริยางคศิลป์  

21. วิทยาลัยนานาชาติ  

22. วิทยาลัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬา  

23. วิทยาลัยศาสนศึกษา  

24. ศูนย์สัตว์ทดลองแห่งชาติ  
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25. สถาบันชีววิทยาศาสตร์โมเลกุล  

26. สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้  

27. สถาบันบริหารจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

28. สถาบันพัฒนาสุขภาพอาเซียน  

29. สถาบันโภชนาการ  

30. สถาบันวิจัยประชากรและสังคม  

31. สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย  

32. สถาบันวิทยาศาสตร์การวิเคราะห์และตรวจสารในการกีฬา 

33. สถาบันแห่งชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว 

34. สำนักงานสภามหาวิทยาลัย  

35. หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 

36. โครงการจัดตั้งวิทยาเขตนครสวรรค์  

37. โครงการจัดตั้งวิทยาเขตอำนาจเจริญ  

38. โครงการจัดตั้งศูนย์พัฒนาอุตสาหกรรมชีวภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล 

39. โครงการจัดตั้งสถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา  

40. โครงการจัดตั้งสถาบันอุทยานธรรมชาติวิทยาสิรีรุกขชาติ  
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6. รายละเอียดการติดต่อผูป้ระสานงาน 
1. นายฮะซาน แหละยุหีม 

เบอร์โทรศัพท์ : 091 845 8609, 074 28 6978 
อีเมล : hasan.la@psu.ac.th 

2. นางสาวเสาวลักษณ ์ผลเจรญิ 
เบอร์โทรศัพท์ : 080 544 1916, 074 28 6978 
อีเมล : saowalak.pho@psu.ac.th 

3. นางสาวจุฬาลักษณ ์ ไชยทองหมดั 
เบอร์โทรศัพท์ : 062 491 4358, 074 28 6978 
อีเมล : kjsjulalak@gmail.com 
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7. คณะทีป่รึกษาการประเมนิ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิเวศน์  อรุณเบิกฟ้า                   
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อศิรฏัฐ์  รนิไธสง 
3. ดร.สิรวิิท  อิสโร 
4. นายฮะซาน แหละยุหีม 
5. นางสาวเสาวลักษณ ์ผลเจรญิ 
6. นางสาวจุฬาลักษณ ์ ไชยทองหมดั 




